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Notas flnais

Glossario de siglas

AACD Agencia Asturiana de Cooperacién al Desarrollo
(Agéncia Asturiana de Cooperagéo para o Desenvolvimento)
AACID Agencia Andaluza de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(Agéncia Andaluza de Cooperagédo Internacional para o Desenvolvimento)
ACNUR Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados
AECID Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(Agéncia Espanhola de Cooperagdo Internacional para o Desenvolvimento)
AEXCID Agencia Extremefia de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
(Agéncia da Estremadura de Cooperacdo Internacional para o Desenvolvimento)
ANFACO-CECOPESCA Asociacién Nacional de Fabricantes de Conservas de Pescados
(Associagado Nacional de Fabricantes de Conservas de Peixe)
AVCD Agencia Vasca de Cooperacién al Desarrollo
(Agéncia Basca de Cooperagdo para o Desenvolvimento)
BID Banco Interamericano de Desenvolvimento
BID LAB Laboratério de Inovagdo do Banco Interamericano de Desenvolvimento
BM Banco Mundial
BMZ Ministério do Governo Federal Alemdo para a Cooperacdo Econémica e o Desenvolvimento
CAF Banco de Desenvolvimento da América Latina
CCD Conectando Caminos por los Derechos
(Iniciativa pelos Direitos Humanos dos Migrantes Venezuelanos), programa USAID
CDIA Coordinadora por los Derechos de la Infancia y Adolescencia
(Coordenadora dos Direitos da Inféncia e Adolescéncia)
CEPAG Centro de Estudios Paraguayos Antonio Guasch (Centro de Estudos Paraguaios Anténio Guasch)
CLADE Campafia Latinoamericana por el Derecho a la Educacién
(Campanha Latino-americana pelo Direito & Educagéo)
GCE Campanha Global pela Educagéo
SDC Agéncia Suiga para o Desenvolvimento e Cooperacgao
ECHO Protegdo Civil e Operagdes de Ajuda Humanitaria Europeias
FIAES Fondo de Inversién Ambiental de E1 Salvador
(Fundo de Investimento Ambiental de El Salvador)
MIF Fundo Multilateral de Investimentos
FCP Fondo Colombia en Paz (Fundo Colémbia em Paz)
FSB Fomento Social Banamex (Desenvolvimento Social Banamex)
GVA Governo Regional de Valéncia
IDMC Centro de Monitorizagdo de Deslocados Internos
DGINTPA Diregédo-Geral das Parcerias Internacionais
JCCM Junta de Comunidades de Castela-Mancha
JSDF Fundo de Desenvolvimento Social do Japéo
IOM Organizagdo Internacional para a Migracéo
ONU Organizagdo das Nagdes Unidas
PIB Produto Interno Bruto
PAM Programa Alimentar Mundial
PNUD Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
PME Pequenas e Médias Empresas
UE Unido Europeia
UNICEF Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia
USAID Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional
VBG Violéncia Baseada no Género
JG Junta da Galiza
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Carta do diretor

DIRETOR-GERAL

Fernando Mudarra

Caros senhores e senhoras,

Apresentamos a memoria de 2021, o ano em que atingimos 40 anos.
Longe de atingir este marco em crise de meia-idade, estamos mais fortes
do que nunca. Ha mais de quatro décadas que criamos oportunidades
para milhdes de pessoas em quatro continentes. Foi um trabalho de longo
prazo, centrado na infancia e na juventude, mas sem nos esquecermos

do seu ambiente familiar, das suas comunidades, regides e paises.

Ao longo deste tempo, contribuimos para melhorar muitas vidas, criando ambientes
melhores para desenvolver as competéncias que cada um e cada uma de nds tem e,
dessa forma, proporcionar um futuro melhor para aqueles que sdo mais vulneraveis.

Os desafios que temos pela frente sdo complexos. As alteracdes climaticas
que destroem ecossistemas naturais, acarretam riscos e desastres e pdem
em perigo os sistemas alimentares e a saude. A expansao da utilizacao

da tecnologia que se tornou num novo elemento de exclusdo em muitas
partes do mundo, deixando milhdes de pessoas para tras. A intolerancia

e 0 autoritarismo, que nos levam ao confronto, a rutura da coexisténcia
pacifica e ao conflito social. Em simultaneo, tudo isso dera uma inseguranca
e uma falta de oportunidades que forcam muitas pessoas a abandonar

0s seus locais de origem, arriscando as suas vidas pelo caminho.

Para responder a todos esses desafios, na Ayuda en Accion continuamos
empenhados em transformar os ambientes mais vulnerédveis em lugares onde seja
possivel viver com dignidade. Ja fazemos isso quando acompanhamos pessoas,
salvamos vidas em situacdes de emergéncia, apoiamos o seu crescimento em
espacos seguros onde possam exercer os seus direitos fundamentais e potenciar
as suas capacidades para que o seu sucesso dependa delas préprias. Ajudamos a
que todos se transformem em agentes da mudanca e protagonistas do seu futuro.

Apds 40 anos, continuamos com a mesma forca e empenho. Sabemos que

a transformacédo em que acreditamos leva tempo e que apenas é possivel se
conseguirmos unir os esforcos de muitas pessoas, instituicdes e empresas convictas
de que podemos transformar este planeta num lugar mais justo. Vamos continuar
a lutar por isso nos proximos anos, até conseguirmos nao ser necessarios.

Cumprimentos,

Fernando Mudarra




Falece Gonzalo Crespi de Valldaura, fundador de Ayuda en Accién

FUNDADOR

Gonzalo Crespi de Valldaura

No passado dia 25 de fevereiro de 2022, faleceu o fundador de Ayuda

en Accion, Gonzalo Crespi de Valldaura. O seu falecimento ocorre num
momento chave em que a organizacao relembrou tudo o que foi alcancado
nas ultimas quatro décadas. Gonzalo Crespi lancou na India a primeira
pedra daquilo que hoje € uma ordanizacdo presente em 21 paises.

Doutor em Histéria e economista de profisséao, a sua vida mudou
quando a cooperacdo passou a fazer parte dela. “A minha
abordagem da vida e a minha compreensao das coisas mudou
completamente gracas a Ayuda en Accién”, afirmava.

Numa viagem & India, onde conheceu Vicente Ferrer, este madrileno -
herdeiro do titulo de Conde de Orgaz - recebeu a proposta de um amigo
para dirigir e presidir a Ayuda en Accién em Espanha. Comecar a
trabalhar na India deu-lhe o conhecimento de como apoiar a populacéo
mais vulneréavel: “quando cheguei ao nosso projeto em Annantapur,
pensei: hd muitos problemas aqui, mas estdo a ser resolvidos”.

O que comecou com um pequeno sonho de melhorar o mundo transformou-se
em algo muito mais importante: “no inicio foi muito emocionante, comecamos a
receber cartas de pessoas que queriam colaborar. Nem os nossos sonhos mais
otimistas se aproximaram do que veio a ser o crescimento da Ayuda en Accién”.

A equipa da Ayuda en Accion em todo o mundo ficara para
sempre grata a Gonzalo Crespi e aos seus esforcos para fazer
do mundo um ludar mais justo para todas as pessoas.

Introdugéo
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Carta do presidente

Queridas e queridos participantes neste projeto coletivo de solidariedade que € a
Ayuda en Accidn,

Em 2021 vamos comemorar 40 anos desde o inicio do nosso trabalho e isso
representa uma circunstancia muito especial pelo que quero enviar uma
mensadem de gratiddao a todos aqueles que, a partir de diferentes compromissos e
responsabilidades, tém vindo a construir esta fundacéo.

De agradecimento, em primeiro lugar, aos milhdes de pessoas e comunidades que
emprestaram os seus esforcos e a sua capacidade para eliminar os obstaculos
que dificultam, e muitas vezes impedem, o desenvolvimento de condi¢cbes de vida e
convivéncia mais justas e dignas, com as quais partilhamos trabalho e inspiracao
neste periodo de tempo.

Precisamente, ao lado destes meninos, meninas, jovens, adultos e idosos, quero
sublinhar a atividade dos milhares de trabalhadores que, em diferentes momentos
e lugares, mesmo em situacdes de risco evidente, demonstraram o seu firme
compromisso com a Ayuda en Accién. A todos e a todas, o nosso profundo
reconhecimento e gratiddao. Em particular, aos que integram instancias, muitas
vezes tao relevantes quanto pouco brilhantes, de direcdo e execucao, desde Espanha
e Portugal até aos paises da Ameérica Latina e Asia onde operamos.

E, obviamente, a nossa gratiddo e afeto a todas as pessoas e entidades que, por
vezes ndo com pouco esforco, ativam a sua solidariedade com meios econémicos
e materiais, quer seja através do patrocinio, do seu trabalho como parceiros

ou parceiras ou como colaboradores e, naturalmente, com o seu inestiméavel
entusiasmo e apoio a nossa fundacao e a todo o esforco coletivo da solidariedade
com a convic¢ao de que este compromisso vale a pena.

Com o apoio e o trabalho de todas essas pessoas e comunidades, a Ayuda en Accion
foi-se adaptando as novas realidades de cooperacéo, dentro e fora das nossas
fronteiras, expressando que a reivindicacdo da nossa dignidade e empoderamento
passa necessariamente pelo reconhecimento da dignidade de todos os outros,
quaisquer que sejam as suas condicOes pessoais e sociais.

Hoje em dia, o mundo encarrega-se de nos mostrar como os problemas de cada
pessoa sdo os problemas de todos e todas, e que a sua solucao é, portanto,
individual e coletiva. As situacoes de pandemia, de crise alimentar, de violacdo e - o
que quase cheda a ser pior - desconhecimento dos direitos humanos, criam uma
realidade cuja solucao € inadidvel. E nds, as instituicoes como Ayuda en Accién,

e outras com as quais partilhamos tarefas, temos de ser conscientes das novas
exigéncias de atuacdo que estas realidades novas e diferentes exigem. E esse é o
desafio essencial que temos como veiculo para criar canais de solidariedade, pois
somos as ONG de apoio ao desenvolvimento. Aquilo que estd em jogo no momento
atual, naturalmente complicado, justifica todos os nossos esforcos.

Com os melhores cumprimentos,

Jaime Montalvo



Patronato

“As situacoes de pandemia, de

crise alimentar, de violacao e - o

que quase chega a ser pior -
desconhecimento dos direitos
humanos, criam uma realidade
cuja solucao é inadiavel”.

PRESIDENTE

Jaime Montalvo

Patrono fundador

Gonzalo Crespi
de Valladura

Presidente

Jaime Montalvo Correa

Primeiro Vice-Presidente

Félix Fernandez de Castro
Fernadndez-Shaw

Segundo Vice-Presidente

Rafael Dezcallar
Mazarredo

Patronos

Guillermo Adams Fernéan
Justo Peral Cabrera

Gonzalo Martin-Villa

dez Juan Pedro Davila
Arturo Valenzuela

Gonzalo Verdera

Sergio Cabrera
Concepcién Escobar

Daniel Lépez Acufa

Secretéria ndo patrona

Maria Asunciodon Bellver

Suarez
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Sobre nés

Somos uma organizacao que
trabalha para eliminar as causas
da desigualdade e da pobreza em
ambientes vulneraveis, promovendo
mudancas reais e sustentaveis.

Empatia transformadora

Os nossos projetos nascem de
uma escuta ativa com a qual
procuramos ter um impacto
transformador que permita que
as pessoas tomem as rédeas da
sua vida a partir da juventude.
Fazemos isso tendo em conta a
realidade, com empatia e sem
paternalismo.

Independéncia vinculativa

Parece contraditério, mas a
melhor forma de estabelecer

ligacdes duradouras é mantermo-

nos desligados de opinides

religiosas ou tendéncias politicas.

As nossas decisOes nao sao

influenciadas e somos livres para

escolher o nosso caminho.

Transparéncia mobilizadora

A credibilidade é um argumento
inaliendvel para a Ayuda en
Accién. A construcao de confianca
€ a Unica maneira de superar
todas as barreiras.

Flexibilidade propulsora

Adaptamo-nos as necessidades
dos outros para devolver toda a
energia que produzimos durante
0 processo, sob forma de impulso
Geramos transformacoes
sustentdveis no tempo para nos
tornarmos prescindiveis.



Ayuda en Accién 2021

Em 2021 continuamos a apoiar as
pessoas, para que possam usufruir
de uma vida digna e exercer
plenamente os seus direitos.

\ b Tempo no ativo Investimento

S =
49 anos 36 196 697 €

m Populacédo beneficiaria Trabalhamos em @

= 879 434 21 Paises

’.: Somos uma equipa de Colaboradores/as @
i 946 108 642 @

(499 Ayuda en Accién e 447 parceiros locais) (95 622 em Espanha + 13 020 base social
na América Latina)

Financiadores Empresas colaboradoras VY
O 2w
25 526 L=

(Publicos e internacionais) (Patrocinam 373, PME 113 e Parcerias 40)
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40 aniversario da

Ayuda en Accion (1981-2021)

1981 1983 AMERICA LATINA 1992 1998

1982

1986

1985 2002
1994
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Por ocasiao do nosso 40 aniversario
fazemos um tour pelos principais
marcos da organizacao.

Publicamos, em Acreditacion Embajadores

Honorarios 20‘2 1

Expandimos o Trabalhamos na
colaboragdo com

nosso trabalho na emergéncia pelo

América Latina,
comegando

a trabalhar na
Guatemala e na

Coldmbia.

Comegamos 0 nosso
trabalho no Haiti
ap6és o terremoto e
passamos uma década
a apoiar

a sua recuperagao
através do

patrocinio.

Nasce o nosso
programa de agéao
social em Espanha,
“Aqui Também”, que
atualmente abrange
Portugal. No total,

apoiamos mais de

13 000 pessoas.

eldiario.es, o
documentéario “1 de
cada 5"”. Celebramos
a primeira edigéo
dos "“Acordes com
Solidariedade”

para angariar
fundos para o

nosso programa em
Espanha; Pablo
Heras-Casado

viria a juntar-se
ao projeto como
embaixador no ano
seguinte. Iniciamos
agdes de angariagao
de fundos no Peru,
México e Coldmbia.
Em 2019 expandimos
para o Equador e

Portugal.

Respondemos ao
terremoto no Nepal
e as inundagdes

no Maldui e em
Mogambique. Neste
ano comega o
GEN1@S, um projeto
em colaboragao com
Google.org para dar
formagdo a menores

sobre programagéao.

terremoto do
Equador. Langamos

a campanha “Tire-
os do mercado” para
dar visibilidade e
denunciar o trafico
de pessoas, crime
sofrido por mais

de 20 milhées de

pessoas no mundo.

Apoiamos milhares
de pessoas afetadas
pelo fenémeno

El Nifo Costero

no Peru.

0 nosso projeto

de construcgdo de
uma barragem,
lagoas e tanques
para levar agua a
2 @00 pessoas em
Azurduy (Bolivia)
recebe o prémio de
Cooperagado para o
Desenvolvimento da
Fundacéo

José Entrecanales

Ibarra.

Wiy gudggn Marca Espafa
Q‘Accmn Accldn

Social

Devido aos milhares
de pessoas que
fogem do Sudao do
Sul,

Somédlia e Eritreia,
comegamos a
trabalhar no Uganda
e na Etiépia para
melhorar o bemestar
psicossocial nos
acampamentos de
pessoas refugiadas.
Lancamos a

nossa campanha

#SomosAyuda.

Aderimos a
Alliance2015, uma
plataforma europeia
de ONG que opera em
90 paises.

Além disso,
iniciamos o nosso
trabalho em resposta
a crise migratéria
venezuelana com uma
abordagem regional
na Venezuela,
Colémbia, Peru e

Equador.

Ayuda en “

Accidn

Respondemos

a COVID-19 e
apoiamos mais de
817 500 pessoas
afetadas pela

pandemia.

A Ayuda en

Accién é nomeada
Embaixadora
Honoréria da
Marca Espanha

na categoria de
Agao Social pelo
Férum de Marcas
Renomadas de
Espanha (FMRE).
Celebramos o nosso
40° aniversério
renovando a nossa

imagem de marca.
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Como trabalhamos

Ha 40 anos que construimos o
futuro para deixar uma marca na
vida de milhares de pessoas.

Concentramos os nossos esforcos em cobrir as necessidades basicas
das pessoas mais vulneraveis em situacdes de crise e acompanha-las
desde a infancia e juventude até que possam assumir o controlo das
suas vidas e transformar as suas comunidades.

Porque?

Defendemos e agimos pelo direito a autossuficiéncia de todas as pessoas
em todos os lugares do mundo. Trabalhamos por um presente digno e
um futuro com oportunidades.

Como?

Juntamente com as comunidades, imaginamos o futuro que elas
pretendem e tratamos de torna-lo realidade. Por sua vez, comunicamos
O progresso a quem nos apoia com total transparéncia.




Lugares diferentes, os mesmos objetivos

A infancia e a juventude sao o potencial em
que a nossa visao de mudanca esta focada.

—

Direitos das criangas

Promovemos a infincia como sujeito de pleno
direito. Criamos condicdes e ambientes que
respeitam as criancas. Criamos oportunidades
através do acesso a educagao, saude, alimentacao
adequada, dgua potéavel e outros servicos
universais. Fortalecemos as capacidades dos
Estados no seu dever de respeitar e fazer cumprir
a legislacdo em vigor. Prestamos assisténcia a
criancas em casos de conflitos e desastres.

obs: 1, 5, 10, 16.

Educagao

Desenvolvemos capacidades, garantindo assim

0 acesso, a permanéncia e a efetiva graduacao
de uma educacao inclusiva e de qualidade desde
a primeira infancia e, principalmente no caso
das meninas, para superar as desigualdades.
Promovemos a educag¢do em emerdéncias através
de espacos seguros que garantem protecdo e um
futuro digno.

ops: 4, 5, 10, 16.

Emprego e empreendedorismo

Apoiamos as comunidades com as quais
trabalhamos para que participem ativamente num
modelo de desenvolvimento econémico que permita
alcancar um equilibrio sustentével entre natureza,
sociedade, cultura e economia. Procuramos a
criacdo e a promocao de empregos decentes,

e facilitamos o lancamento de iniciativas de
autoempredo, com atencao especial para mulheres
e jovens.

ops: 1, 7, 8, 13.

Ajuda humanitéaria

Intervimos em emergéncias humanitaria atendendo
as necessidades basicas imediatas da populagao
afetada, tanto em caso de desastres naturais como
de conflitos. Almejamos um modelo de intervencao
que tem em conta objetivos de longo prazo e
articulacdo com diferentes atores relevantes, quer
sejam parceiros internacionais ou locais.

ops: 2, 6, 11, 13

Direitos das criangas

32 687

meninos, meninas e
adolescentes beneficiaram
de sistemas de protecgédo
comunitarios.

Educacéao

459

Os centros educativos levam
a cabo experiéncias de
inovagédo educativa.

Emprego e empreendedorismo

1994

organizacgdes aplicam
melhorias em modos e meios
de producgdo apropriados.

Ajuda humanitéria

337 669

pessoas assistidas
em situacdo de crise
humanitéria.
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Lugares diferentes, os mesmos objetivos

Direitos das criancas

@

\ ®)

by

EM EL SALVADOR, CUIDAMOS DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES MIGRANTES
RETORNADOS EM SANTA ANA.

Orgamento: 132 395,65 €
Financiador: UNICEF

EN UGANDA OFERECEMOS
PROTEGAO E CUIDADOS CONTRA
A VIOLENCIA INFANTIL.

Orgcamento: 261 625,57 €
Financiador: Ayuda en Accién

A Ayuda en Accién tem um protocolo de ativagéo

em caso de emergéncias humanitédrias que déa
especial énfase as criangas, adolescentes,

jovens e mulheres migrantes com o objetivo

de aumentar a sensibilizagdo sobre os

riscos da migracédo, melhorar as competéncias
profissionais e empresariais, facilitar a

inclusdo econémica e social, e fortalecer a
capacidade dos governos e da sociedade civil.
Neste projeto, localizado especificamente no
municipio de Santa Ana, prestamos apoio psicossocial
a 950 meninos, meninas e adolescentes migrantes
retornados e as suas familias, e apoiamo-los na
elaboragdo de planos de vida e no cuidado integral
em ambientes de protegdo. Além disso, ajudamos

30 funcionédrios do sistema de protegdo integral

a crianga e ao adolescente a melhorar as suas
capacidades técnicas para articular e promover
agcdes voltadas ao atendimento e encaminhamento

de casos de menores e adolescentes migrantes.

Este projeto visa melhorar a capacidade de
identificar, denunciar e gerir casos de

abuso, violéncia e exploracdo de menores

na regido do Nilo Ocidental. Para isso,
identificadmos onze organizagdes locais, ministramos
formagdo sobre os direitos da crianga e ajudamo-
las a criar um mecanismo de resposta com o
objetivo de fortalecer o sistema de protecéo
infantil na regido. Além disso, distribuimos
informagdes sobre protecdo infantil e meios de
denldncia de violéncia e capacitamos 1144 familias
sobre parentalidade positiva e o didlogo para
aumentar a sensibilizacdo sobre essa questédo.




Educacao

NA COLOMBIA GARANTIMOS O
ACESSO A UMA EDUCAGAO
DE QUALIDADE.

Orgamento: 128 756 €
Financiador: UNICEF

EM ESPANHA PROMOVEMOS UMA
ESCOLA QUE QUEBRA BARREIRAS.

Orgcamento: 634 024,11 €
Financiadores: CAF, Amazon,
Fundacdo Iberdrola, Fundagéo
Repsol, Fundagdo “la Caixa”,
Globalvia, Globant, Fundagdo EDP

Este projeto visa salvaguardar o acesso a educacéo
de qualidade para criancas migrantes e comunidades
de acolhimento no norte de Santander, Coldmbia.
Dessa forma, contribuimos para que criangas e
adolescentes possam continuar com os processos

educativos através de uma melhoria da infraestrutura

técnica, fisica e humana das instituigdes de
ensino, em colaboragdo com as administragdes

e organizagbes locais. Além disso, promovemos

um ambiente educativo soliddrio e comunicativo
no regresso as aulas com a intengdo de reduzir
rumores e percecgdes negativas. Este projeto é
implementado em doze instituigdes educativas do
municipio de Villa del Rosario, quatro em Puerto
Santander, uma em E1 Zulia e uma em Los Patios.

Este programa, implementado em territério espanhol,
tem como principal objetivo contribuir para a
transformacdo digital e o reforco da resiliéncia
da comunidade educativa através de iniciativas
que garantam o direito dos alunos a uma educagao
inclusiva e de qualidade, especialmente em
situagbes de crise. Por outro lado, este programa
procura gerar o conhecimento e as competéncias
necessdrios para as equipas diretivas e os
docentes que compdem as equipas, para a gestédo
digital do processo educativo e a utilizagao

dos dispositivos. Por outro lado, desenvolvemos

e difundimos um modelo de transformagdo digital
em centros educativos plblicos, flexivel e
adaptavel a centros com tipologias variadas.

Além disso, é de salientar que, neste quadro,

tém sido realizados projetos cuja principal
funcdo é contribuir para a erradicagdo do

fosso digital nas zonas rurais, especialmente

em localidades galegas e asturianas.
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Lugares diferentes, os mesmos objetivos

e

No EQUADOR PROMOVEMOS A O projeto é executado por um consércio de ONG

INTEGRAGAO ECONGMICA DA POPULAGAO internacionais liderado pela Ayuda en Accién em

DE REFUGIADOS VENEZUELANOS. alianga com a Hebrew Immigrant Aid Society (HIAS)
e o Comitato Internazionale per lo Sviluppo dei

Orgamento: 3 057 954 € N A R
Financiador: UE - INTPA Popoli (CISP). Este projeto baseia-se num modelo

de intervengédo multidimensional focado na incluséo
econémica da populacdo venezuelana, na promocgéao
da coesé&o social e na criagéo de evidéncias para
a aprendizagem. A inclusdo econémica é abordada a
partir de duas estratégias: primeiro, a criagao
de empresas, onde fortalecemos competéncias
para o empreendedorismo, desenvolvemos ideias e
planos de negécio, formalizamos empreendimentos,
facilitamos o acesso a servigos financeiros e
promovemos acesso a plataformas de comercializagdo.
Em segundo lugar, a insercao laboral onde
analisamos os estudos de mercado existentes e
realizamos estudos de mercado de trabalho para
detetar os nichos existentes. Além disso, agimos
em coordenacdo com Camaras de Comércio e Produgéao,
setor empresarial e Ministério do Trabalho para
construir perfis que tenham competéncias que se
adaptem aos postos de trabalho com maior oferta, e
implementamos processos de formagdo para aquisicgéo
de competéncias transversais e técnicas. Por
outro lado, capacitamos o setor empresarial e as
A instituigdes plblicas para promover um mercado
i' de trabalho sem discriminagbes interseccionais.




%
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EM MOGAMBIQUE PRESTAMOS ASSISTENCIA

HUMANITARIA A PESSOAS DESLOCADAS
INTERNAMENTE EM CABO DELGADO.

Orgamento: 1 640 457,72€
Financiadores: OIM, ACNUR, UNICEF

Este programa relne um conjunto de projetos
implementados em Pemba e Metuge, que visam
dar resposta a situagao de deslocagao forgada
e apoiar as pessoas deslocadas internamente.
Para isso, melhordamos o acesso aos servicos

essenciais gragas ao aperfeigoamento na gestdo dos

acampamentos. Sempre com base nas necessidades
badsicas das pessoas deslocadas. Além disso, temos
contribuido para que as pessoas possam expressar

a sua opinido livremente sobre esses servigos.

Por outro lado, melhordmos as condigbes de acesso
aos servigos de &gua, saneamento e higiene, tanto
para as pessoas deslocadas como para as familias
de acolhimento, contribuindo assim para melhorar
as capacidades de prevencdo e resposta a COVID-19.
Além disso, no ambito deste programa, concentramo-
nos nas necessidades individuais e coletivas de
habitacdo da populacdo deslocada. Para isso,
apoiamos a autogestdo comunitdria e proporcionéamos
abrigo de emergéncia através do fornecimento

de materiais, mdo-de-obra e apoio técnico.
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Mapa mundial

PORTUGAL

HONDURAS

COSTA RICA

MEXICO

GUATEMALA

EL SALVADOR

NICARAGUA
COLOMBIA

EQUADOR

PERU

BOLIVIA

PARAGUATI

Projetos de Ambito Regional 12 % Equador 9 %

Espanha 88 %
Costa Rica 2 %

Venezuela 1 %
Peru 14 %

Guatemala 3 %

Paraguai 1 % Fundos aplicados
América Latina

27 421 348,71 €

Fundos aplicados
Europa
1 975 735,57 €

Bolivia 6 %

Colémbia 10 %

México 3 % El Salvador 9 %

Nicardgua 5 % Portugal 12 %

Honduras 25 %



ETIOPIA
QUENIA

MOGAMBIQUE

Regional Africa 0,1 %

Uganda 10 %

Etiépia 33 %

Quenia 0,4 %
Fundos aplicados
Africa
6 785 652,24 €

Mocambique 49 %

Fundos aplicados

Asia
13 838 €

Nepal 100 %
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Contexto

Em 2021, a regiao registou um crescimento econémico
de 6,2% do PIB. Essa recuperacao tem sido insuficiente
para mitigar os efeitos econémicos e sociais da pandemia.

As taxas de desemprego, os niveis de pobreza e a pobreza
extrema sao superiores aos observados antes da pandemia.

Foram registadas fortes pressodes inflacionarias
na maioria dos paises da regido, com aumentos
substanciais nos precos de alimentos e
enerdia, o que dificulta ainda mais o acesso

a produtos basicos, especialmente entre

as pessoas com menos recursos.

Segundo dados da UNICEF, 71 milhoes de criancas
e adolescentes da regiao continuavam afetados
pelo encerramento das escolas. Embora tenham
sido feitos esforcos significativos para desenvolver
o ensino a distancia, a exclusao digital na
educacdo continua a ser um grande desafio.

O relatério da Organizacdo Meteoroldgica
Mundial indica que a América Latina é uma

das regides do mundo mais afetadas pelas
alteracdes climaticas, pois indica que os eventos
relacionados com o clima e os seus impactos
ceifaram mais de 312 OO0 vidas na América
Latina e nas Caraibas e afetaram mais de 277
milhdes de pessoas entre 1998 e 2020. Fenémenos
climéaticos extremos, como La Nifia ou as grandes
secas que devastaram a regido subtropical da

g
! .,
b

*

América do Sul, tém causado sérios danos a
saude, a vida, a alimentacao, a 4gua, a energia e
ao desenvolvimento socioeconémico da regido.

Assistimos a uma crise migratéria sem
precedentes, tanto em termos de volume de
pessoas como pela sua diversidade e pelo nimero
de fronteiras que estdo dispostas a atravessar
para chegar ao seu destino. Em particular, a
Venezuela estd a passar por uma das maiores
crises migratérias do mundo. A combinacao
de crise politica, econémica, humanitaria e de
direitos humanos faz com que o numero de
pessoas refugiadas e migrantes venezuelanas
fora do seu pais ultrapassasse os seis milhoes.

De igual modo, também disparou o nimero

de pessoas que abandonam o Triangulo Norte
da América Central (El Salvador, Honduras e
Guatemala) por causa da inseguranca. Fogem da
violéncia, do crime ordanizado, da perseguicdo
de maras ou gangues e sao movidos pelas
consequéncias das alteracdes climaticas.




Intervengao

“A crise na Venezuela obrigou-nos a migrar com toda a
familia para a Colombia. O primeiro fui eu. Pensava que
conseguir um empredo nao seria tao dificil, mas trés dias
depois de chegar a Coldmbia, comecei a comer uma vez
por dia e a dormir em parques porque o unico trabalho
que consedui foi no transporte publico a vender doces.”

Heberson Ovalle, migrante venezuelano na Coldmbia.

GUATEMALA

EL SALVADOR

Pessoas beneficiarias

642 173

0 nosso trabalho transcende fronteiras

Nos Gltimos anos, a América Latina tem sido palco

de diversos movimentos populacionais motivados

HONDURAS

RS

NICARAGUA

!
LY

>-
N ng;fb.c;f,
N

(| BOLIVIA

PARAGUAI

Investimento Equipa

€ 27 421 348.71 542

Em transito, oferecemos assisténcia humanitéria
e protegao as pessoas mais vulneraveis,

22
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por diversas causas, desde crises sociopoliticas
até fatores econdémicos ou ambientais, que afetam
as pessoas migrantes durante o seu deslocamento.

especialmente mulheres expostas a violéncia
de género. Fizemos isso nas principais rotas
migratérias: a das pessoas provenientes da

Os programas Ayuda en Accién respondem a

este problema complexo e multidimensional,
mas também reconhecem o potencial da

migragédo como estratégia de adaptacéo e
resiliéncia das pessoas e, em Gltima andalise,
como vetor de desenvolvimento tanto nas
comunidades de origem como nas de destino.

Na sua origem, a nossa atuagdo inclui
projetos de desenvolvimento local para que
migrar seja opcional. Tentamos garantir que
aqueles que decidem migrar o fazem de maneira
informada através dos nossos programas de
sensibilizagdo e fortalecemos as instituigdes
piblicas locais através do nosso modelo

de “Municipios Protetores”, implementado

em varios paises da América Central.

Venezuela em diregédo ao sul, a dos migrantes
da América Central em diregdo ao norte e a
dos nicaraguenses em diregao a Costa Rica.

No destino, trabalhamos por uma migragéo

com direitos, buscando a integracgédo plena
dos novos cidaddos nas comunidades de
acolhimento, nos campos econdémico, laboral,
educativo, cultural e de participacgédo na
cidadania. Um exemplo disso é o nosso trabalho
na Coldémbia, Equador ou Costa Rica.

Por fim, trabalhamos por uma reintegracéo
digna para aquelas pessoas que tiveram de
voltar. Neste ano de 2021, demos atencgéo
especial as criangas, como em El Salvador,
onde unimos forgas com o sistema de protecgédo
infantil para garantir os seus direitos.

Meméria Ayuda en Accioén 2021



Bolivia

FINANCIADORES: REALIZAGOES:

Ayuda en Accién 2628 meninas, meninos
Camara Municipal de e adolescentes
Bilbau, GVA, AACID intervieram em sessodes
ECHO sobre valores, direitos
R humanos e participacgéo
cidadad no ambito da

cultura de paz.

4279 pessoas foram
atendidas para reduzir
os efeitos da crise
causada pela COVID-19
com base no acesso a

alimentos e agua.
POTOST
1064 produtores

TARIJA e produtoras
participaram em
formagdes, assisténcia
técnica e acesso a

5600 equipamentos produtivos
— para melhorar as
pessoas foram assistidas em cadeias de valor.
situagdes de crise humanitaria.

Pessoas beneficiarias Investimento
21 094 € 1 687 153

Cultura de paz

Cadeias de valor inclusivas e sustentéaveis

Protecdo dos Direitos da Infancia,
Adolescéncia e das Mulheres

sistemas comunitarios
de protecao a criancas, adolescentes e
mulheres

Ajuda humanitaria

Educagado de qualidade resposta humanitaria

formacéao
e empregdabilidade dos jovens



Colombia

FINANCIADORES:

AACID, AECID, Ayuda
en Accién, Ayuda en

Accién Colémbia, SUCRE
C.M. Madrid, FCP,
OIM, UNICEF. B0GOTA

CAUCA

NARINO

37 407

pessoas assistidas em situacédo
de crise humanitaria.

REALIZAGOES:

150 alunos
atingiram o nivel
minimo em leitura
e matemética.

1144 pessoas
participam no
desenvolvimento de
cadeias de valor
sustentaveis.

7 comunidades foram
beneficiadas com
programas de cultura
de paz e prevengéo
da intoleréncia.

Pessoas beneficiarias
43 746

Ajuda humanitaria

assistir 24 016 pessoas deslocadas

Emprego e empreendedorismo

fortalecemos as culturas de limao

tahiti e cacau, beneficiando 4905 pessoas

Investimento
€ 2 639 290

Equipa
81
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Costa Rica

FINANCIADORES: LOS CHILES REALIZAGOES:
LA CRUZ

ECHO, Embaixada de 22 comunidades

ALAJUELA de acolhimento
Franga na Costa

Rica, EU-INTPA. SAN JOSE transfronteirigas
com Comissdes de
Emergéncias e
Sistema de Alerta
UPALA Precoce ativo contra

S ameagas miltiplas.

752 pessoas
deslocadas integram
agdes de inclusédo
social e econdmica.

8310

pessoas assistidas em situacgéo
de crise humanitéaria.

Pessoas beneficiarias Investimento
18 651 € 595 873

Emprego e empreendedorismo

inclusdao econdmica

PELANIEZ, 4y DELANINEZ, JUVENTY,
VUJERES Niciga s, MUJERES NICARAGU ¥
:';:Eng?L s #n Costa Rica ENSES

» |

Prevengédo da violéncia |

Direitos das criangas

erradicacdo do acosso e do

assédio sexual contra as mulheres Comissdes de Protecao Infantil
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Equador

FINANCIADORES: THBABURR REALIZACOES:

ESMERALDAS
AECID, AEXCID, Ayuda Mais de 2500 27
en Accién, Ayuda en CARCHI pessoas migrantes
e refugiadas foram
assistidas e

Accién Equador, C.M.
Barcelona, EU-INTPA. COTOPAXI

receberam protegéo.

6500 pessoas
GUAYAS em situagdo de
vulnerabilidade
aumentam os seus
rendimentos através
de cadeias de valor

sustentaveis.

439 mulheres
tomam decisdes no
ambiente familiar.

16 188

pessoas tém acesso a agua.

Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
34 512 € 2 438 869 51

Assisténcia humanitaria Direitos das mulheres

INTEGRA
lideranca das mulheres
camponesas
reduzir as vulnerabilidades da populacao
migrante e refugiada venezuelana

Emprego e empreendedorismo

fortalecimento da cadeia de valor do cacau fino de
aroma

Meméria Ayuda en Accioén 2021




El Salvador

FINANCIADORES: CUSCATLAN

AACD, AACID, Ayuda
en Accién, FIAES, SANTA ANA
Gov. das Ilhas
Baleares, PAM,
UNICEF.

SAN SALVADOR

LA UNION
SAN VICENTE

USULUTAN

11 000

CHALATENANGO

REALIZAGOES:

873 mulheres
tomam decisdes no
ambiente familiar.

22 353 pessoas
altamente
vulneraveis reduzem
os impactos
negativos na
alimentagdo causados
pela COVID-19 e

as tempestades
tropicais Amanda e
Cristébal através do
acesso a alimentos

e transferéncias

em numerario.

768 pessoas
aumentaram os seus

rendimentos.
criangas e adolescentes com acesso a sistemas
comunitdrios de protecdo infantil.
Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
79 581 € 2 476 128 57

prevencao e erradicacao da violéncia contra
meninas, jovens e mulheres

Protegado dos direitos da mulher

empoderamento das mulheres para o acesso a uma
vida de plena liberdade

Emprego e empreendedorismo
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Guatemala

FINANCIADORES: REALIZACOES:

1670 comunidades 29
com programas de

AECID, AACID, Ayuda
en Accioén, C.M.
cultura e prevencgéo
da intoleréancia.

Saragoga.

272 pessoas
HUEHUETENANGO beneficiaram
da promogéo de
emprego e do

empreendedorismo.

90 pessoas

assistidas em
ZACAPA . _ .
situagdo de crise

CHIQUIMULA humanitaria.

2000

pessoas tém acesso a algum tipo
de abastecimento de agua segura.

.éiw

Pessoas beneficiérias Investimento Equipa

44 210 € 958 825 Regional

Criamos oportunidades

promover a
dignidade, o desenvolvimento e a resiliéncia das
familias no Corredor Seco

seguranga
alimentar com uma abordagem de género e
interculturalidade

saude maternoinfantil

lideranca de jovens mulheres indigenas
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Honduras

FINANCIADORES: e REALIZAGOES:

AACID, AECID, YORO 1792 pessoas
Ayuda en Acciédn, ) beneficiaram dos
BID LAB, BM, BMZ, CORTES GG [ GHGS sistemas de protegédo

COSUDE, EU-INTPA, comunitaria.
GVA LEMPIRA

640 homens e

CCOIEREQDE mulheres tém acesso
a emprego remunerado
acima do salario
minimo legal.

800 pessoas

TEGUCIPALGA assistidas em

CHOLUTECA situagdo de crise

humanitéaria.

10 959 has

pessoas aumentam o seu rendimento.

Pessoas beneficiarias Investimento
122 577 € 6 847 704

Ajuda humanitaria . L -

-
Emprego e empreendedorismo

protecao dos recursos naturais

i

potenciar o papel das mulheres
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México
REALIZAGOES:

1388 pessoas 31
acedem ao cabaz

FINANCIADORES: SONORA

Ayuda en Accién, MONTERREY

Ayuda en Accién
México, AVCD, FSB,
F. Real Madrid, F.
FEMSA, FSPG.

familiar bésico.

1248 homens e
mulheres Tém
acesso a um
emprego com
UEBLA remuneragdo igual
ou superior

ao salario

minimo legal.

CDAD. DE MEXICO 1171 alunos
EHIAGAS alcancaram o

nivel minimo

de competéncia

em leitura e

OAXACA

matematica no
periodo escolar.

26 463 -

pessoas atendidas com o nosso programa
de migracgdo e ajuda humanitaria.

Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
33 936 € 695 500 52

cultural na aprendizagem

desenvolvemos
um projeto de seguranca com trés albergues

Emprego e empreendedorismo

empregdo e empreendedorismo com perspetiva
de género

Meméria Ayuda en Accioén 2021
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Nicaragua

FINANCIADORES: EL cOA REALIZAGOES:

WASLALA 426 homens e
mulheres tém acesso

Ayuda en Acciédn e TOTOGALPA
Junta da Galiza.

SAN LUCAS
a um emprego com
TELPANECA e
remuneracgéo igual
ou acima do salério

minimo legal.

846 menores

beneficiados
‘ LA DALIA por sistemas
: comunitérios
MANAGUA MATAGALPA de protecéo.

JUCUAPA CENTRO 403 alunos atingiram

MATAGALPA
o nivel minimo

de competéncias
em leitura e

matemédtica.
menores e professores participam no processo de
Inovacgdo, Tecnologia e Competéncias Sociais.
Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
14 879 € 1 368 168 84

inovacao,
tecnologia e competéncias sociais

Vinculos de
Solidariedade e Protecao

Emprego e empreendedorismo

competéncias profissionais

empreendimentos de apicultura e laticinios
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Paraguai

FINANCIADORES: REALIZACOES: 33
AACID. 60 menores
participam
SAN PEDRO em sistemas
comunitarios

. de protecgdo.
CANINDEYU

CAAGUAZU

MISIONES
ASUNCION

CAAZAPA
CENTRAL

PARAGUART

CORDILLERA

1090

pessoas receberam protegdo e assisténcia %
em situagbes de violéncia e exploragéo.

Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
1090 € 235 630 Regional

Emprego e empreendedorismo O criadazgo

sistema de
economia social sustentavel e solidario

Direitos das criangas

abordagem
baseada em direitos e igualdade de género

Meméria Ayuda en Accioén 2021



Peru

FINANCIADORES: REALIZAQGES:
CAJAMARCA

ANFACO-CECOPESCA, 9961 alunos

Ayuda en Acciédn, PIURA atingiram as

Ayuda en Accién
Peru, ECHO,

EU-INTPA, FOMIN,
PAM, Junta da CALLAO

LA LIBERTAD

Galiza.

LIMA

67 231

pessoas beneficiadas em projetos
de gestdo de riscos.

APURIMAC

Ccusco

PUNO

competéncias minimas
em lingua materna
e mateméatica.

18 601 pessoas
beneficiadas

na resposta e
poésresposta as
crises humanitérias.

346 homens e
mulheres tém acesso
a um emprego com
remuneracéo igual ou
superior ao salario
minimo legal.

Pessoas beneficiarias
123 379

Cadeias de valor inclusivas

Geramos rendimento sustentavel

Investimento
€ 3 945 560

Equipa
97

Protecao de populagdes vulnerdveis:

meninas e mulheres

Educacdo de qualidade

Na destao de riscos

Ajuda humanitaria

Apoiamos a populagdo migrante e refugiada

Emprego e autoemprego

Promovemos uma cultura empreendedora
especialmente em mulheres e jovens
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Venezuela

FINANCIADORES: ARAGUA

REALIZAGOES:

AECID e Ayuda en 35

3 comunidades
Accién.

desenvolvem
capacidades para o
turismo cultural.

CARACAS

\ BOLIVAR

29 ¥

lideres comunitarios capacitados.

Pessoas beneficiarias Investimento Equipa

333 € 139 596 Regional

menores, maes lactantes
e mulheres gravidas

Conectando Raices

resgatar
e valorizar a identidade musical

fomentar
oportunidades de desenvolvimento para os jovens
e incentivar o turismo musica

Meméria Ayuda en Accioén 2021
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Contexto

Africa foi severamente afetada pela inseguranca, pobreza
extrema, a pandemia de COVID-19 e o agravamento

dos efeitos da crise climatica. As mulheres e as

criancas sao as principais afetadas e encontram-se
desproporcionalmente expostas a violéncia de género.

Economicamente, foi um ano dificil. A regido
nao conseguiu recuperar apés um declinio
acentuado em 2020. Paises como a Etidpia, que
ha varios anos registavam o maior crescimento
percentual do mundo (7,7% em 2019), nao
viveram um efeito de ressalto na sua economia.

As situacdes de conflito intensificam-se. Na

regido etiope de Tigray, milhares de agricultores
abandonaram as suas terras, e o nimero de
pessoas deslocadas pelos combates que se tornaram
dependentes da assisténcia humanitaria ja atingiu

a um milhao. No Sahel também se vive uma grave
situacao de conflito, que acarreta danos econdmicos
significativos. Segundo a ACNUR, 2,1 milhoes de
pessoas fugiram das suas casas em 2021, mais

de 400.000 delas devido a violéncia no Mali.

Os danos causados pela inseguranca e pela
pandemia atingiram especialmente os governos
mais frageis. S6 no ano passado ocorreram
seis dolpes de Estado e varias tentativas
fracassadas. Quinze dos 20 paises que lideram
o indice de estados frageis estdo em Africa.

Em 2021, Africa testemunhou inundacées
devastadoras, uma nova invasao de gafanhotos
do deserto e seca devido ao fenémeno de

La Nifia. O aumento das temperaturas perturbou o
ciclo das chuvas. De acordo com o Indice Global da
Fome, a Africa Subsariana tem as taxas mais altas
de desnutrigao, atraso do crescimento infantil e

mortalidade infantil de qualquer regido do mundo.

ol




Intervengao

“Através da Nex4Food replicAmos experiéncias e
aprendizagens com o programa no Niger e no Mali
para dar uma resposta mais eficaz as necessidades

da populacao de cada pais que esta a sofrer as piores
consequéncias da complexa crise que se vive no Sahel”.

Marta Tietz Laranjinha, Desk da Africa Ocidental na Ayuda en Accién

Pessoas beneficiarias

224 725

Nex4Food, a reforgar a resiliéncia nutricional
Através do programa Nex4Food respondemos

as necessidades da populagao mais vulneravel
do Sahel. Este projeto estéd localizado em
dois paises: no Niger, nomeadamente na regiédo
de Tahoua, no departamento de Tillia; e no
Mali, na regido de Ségou. Ambas as areas

sdo altamente volateis e inseguras, embora
haja nichos de desenvolvimento econdémico que
amortecem o efeito das crises econdmicas e
climaticas. Essas crises, por sua vez, geram
movimentos significativos de populagdes
deslocadas e refugiadas. O Nex4Food tem como
objetivo reforgar a resiliéncia nutricional,
em particular, a redugao e prevengao de casos
de Desnutrigédo Aguda Moderada (DAM) através do

reforgo das cadeias de valor. Procuramos gerar
capacidades no setor produtivo primdrio e na

inddstria agroalimentar, para que seja possivel
produzir localmente os alimentos fortificados

e reduzir a dependéncia dessa importacgéao.

Investimento Equipa

€6 785774 275

Trabalhamos sob a premissa de mais inovagao para
uma melhor nutricdo. Trabalhamos em parceria com
universidades e centros de pesquisa que facilitam
a troca de conhecimentos e de experiéncias
inovadoras em matéria de nutricdo e processos

de producédo de alimentos fortificados.

Como pré-condigdo para o desenvolvimento
adequado de iniciativas produtivas e
nutricionais, e que favorecem a convivéncia
pacifica, promovemos agdes de protegdo e coeséo
social com o objetivo de mitigar e minimizar a
violagdo de direitos fundamentais das populagdes
refugiadas, deslocadas e de acolhimento, em
particular as mulheres (VBG) e as criangas, a

fim de assegurar a coexisténcia pacifica.
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Etiopia
FINANCIADORES: REALIZAQ@ES:

Cerca de 1300
agregados

AECID, AYUDA EN
ACCION, UE-INTPA.
familiares pastoris

e agropastoris
WOLAITA ARSI afetados pela seca
severa em Borena
receberam ajuda

humanitéaria.

11 757 alunos
alcangaram o
nivel minimo de
BORENA proficiéncia

em leitura e
matematica.

7822 pessoas
participam
em sistemas

comunitdrios de
22 OOO protegdo infantil.

pessoas aumentaram os seus rendimentos.

Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
57 189 € 2 264 684 81

Emprego e empreendedorismo

Apoiamos jovens de ambos 0s sexos para que se
ordanizem e criem empresas cooperativas que
lhes oferecam uma oportunidade de emprego.
Além disso,

para a criacao
das referidas cooperativas. No ambito deste
projeto, também financiamos a compra de uma
lancha para servicos de transporte, dois barcos
de pesca, frigorificos e um capital semente de
20 000 euros para lancar uma empresa.

Ajuda humanitaria

“Sinto-me grata pelo apoio prestado a minha

familia. Com o dinheiro comprei alguns Devido a seca devastadora sofrida em Borena,
alimentos como farinha de milho, hortaligas, levdmos a cabo

6leo e aglcar para os meus filhos e, além

disso, agora posso cuidar de quatro das através do empoderamento
vacas reprodutoras para gerar rendimento e comunitario, da melhoria da capacidade das
sustentar a minha familia.” instituicoes, da promocao de acdes coletivas e da

Abdiya Isak (43 anos) é uma das beneficiarias da ajuda Gt e RO trabalho em rede, entre outros.

humanitdria da Ayuda en Accién na area de Borena, regiédo
de Oromia. Ela é chefe de familia e mae de dez filhos.



Quénia

FINANCIADORES: REALIZAGOES:

Ayuda en Accién. 45 escolas
melhoraram a
sua capacidade
de prevenir a
propagagao da
COVID-19 através
do fornecimento
de materiais como
barris e baldes de
dgua e sabao, para
melhorar a higiene
THARAKA em clubes e escolas.

1125 escolas
receberam um kit
anti-ablagéo.

Existem 45 clubes
anti-ablacgéo.

2097

menores sao membros de
clubes anti-ablacéo.

Pessoas beneficiérias Investimento Equipa

2134 € 25 000 Kirira

Educacgao

Para contribuir na luta contra a mutilacdo
denital feminina e outras violéncias de género,
sdo realizadas

através de clubes anti-ablacao
sobre as graves consequéncias que a pratica da
mutilagdo acarreta. Em 2021, colabordmos na
criacao de ambientes seguros contra a COVID-19
para que 45 clubes anti-ablacao visitem as
escolas participantes, onde sdo ainda entregues
kits anti-ablagdo as meninas participantes.

Assisténcia no centro de acolhimento

Apoidmos a manutencao da Casa de Acolhimento
onde residem 37 menores, adolescentes e

jovens em situacido de vulnerabilidade. E-lhes
fornecida cobertura alimentar, produtos

basicos de higiene e limpeza, vestuario,

material escolar e recreativo. Além disso, foram
prestados os servigos de cuidados basicos e

de seguranca através do pessoal da casa.
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Mali

FINANCIADORES: REALIZAGOES:

Ayuda en Accién. 713 familias séo
beneficiadas por

cadeias de valor

sustentaveis.
Pessoas beneficiarias Investimento Equipa
713 € 135 681 Local partner

Nex4Food

O programa Nex4Food tem como objetivo
a resiliéncia nutricional, em particular,

através do reforco
da cadeia de valor, comercializacao e entrada
no mercado de produtos locais fortificados
para consumo de criancas e familias.

em conjunto com
diferentes atores que facilitam a troca de
conhecimentos e experiéncias inovadoras sobre a
nutricao e a melhoria dos processos de producao
de alimentos. Estamos presentes no Mali desde
2021. O nosso trabalho centra-se na realizacdo de
programas de desenvolvimento com uma abordagem
Nexus, especialmente na regiao de Ségou. Focamos
0 nosso trabalho em meninos, meninas, jovens
e mulheres, tanto de comunidades locais de
acolhimento como deslocados internos e refugiados. ., abordagem Nexus & uma forma de trabalhar
Muitos dos nossos esforcos estao focados em que visa alcancar resultados coletivos,
responder a crise de seguranca alimentar no pais, razdo pela qual procuramos parcerias com o
derar oportunidades econdmicas e promover a

S . » setor privado, as universidades, os centros
soberania alimentar no Mali. Na Ayuda en Accién de formagdo e outros agentes para mitigar as

necessidades”.

Jean-Christophe Gerard, coordenador regional para
a Africa Ocidental



Mocambique

FINANCIADORES: B0 BELEAD REALIZACOES:

AACID, ACNUR,
AEXCID, Ayuda en
Accién, F. CETMAR,
F. "la Caixa”, OIM,
UNICEF.

1997 alunos atingiram
o nivel minimo de
proficiéncia em
leitura e matematica.

6871 homens e
mulheres tém acesso
a um emprego com
remuneracgdo igual ou
superior ao saléario
minimo legal.

680 pessoas
participam em
sistemas comunitérios
de protegéo da

infancia.
pessoas assistidas em situacédo
de crise humanitaria.
Pessoas beneficiérias Investimento Equipa
144 481 € 3 327 951 62

Emprego e empreendedorismo

Com o apoio da Fundacao “la Caixa” e através do
programa Work4Progress, promovemos 0 acesso
ao emprego e empreendedorismo a 6.871 jovens

e mulheres em Cabo Delgado para que tenham
oportunidade de obter um rendimento digno e
sustentdvel que melhore as suas condicdes de vida.

Educagao

A AACID e a AEXCID financiam os nossos
projetos educativos para melhorar a qualidade
e o acesso a educacao. De facto, gracas a estes
fundos,

que combate o abandono escolar e
a transmissao intergeracional da pobreza. Da
mesma forma, garantimos o acesso a agua potavel
a 4.168 pessoas em Cabo Delgado e Maputo
através do aumento do abastecimento de dgua

nas comunidades, escolas e centros de saude. Telma Adriano, técnica do programa
Work4Progress em Mogambique.

“Trabalhamos com jovens que estdo na
sociedade, mas ndo tém um projeto de vida.
Sabemos que é possivel fazer mudangas
significativas na vida das pessoas.”

Ajuda humanitaria

Durante o ano de 2021, com o apoio da
ACNUR, OIM e UNICEF,

devido a crise de violéncia armada em Cabo
Delgado. Para isso, disponibilizdmos abrigos de
emergdéncia, garantimos o acesso a gua potavel e
saneamento e construimos espacos de protecao
para grupos em situacdo de vulnerabilidade.
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Niger

FINANCIADORES: REALIZAGOES:

AECID. 625 familias
aumentaram os seus
rendimentos.

REGION DE TAHOUA

Pessoas beneficiarias Investimento
694 € 364 644

Emprego e empreendedorismo

fortalecemos a cadeia de valor do milho- A Tt
miudo




Uganda

FINANCIADORES:
WEST NILE

Ayuda en Accién.

17 519

pessoas assistidas em situagdes
de crise humanitéria.

REALIZAGOES:

3011 pessoas
participam

em sistemas
comunitarios

de protegao da
infancia.

737 pessoas
aumentaram os seus
rendimentos.

234 mulheres e
homens tém acesso

a um emprego com
remuneragédo igual
ou acima do salério
minimo legal.

Pessoas beneficiérias
19 514

Resumo

Entre marco de 2020 e janeiro de 2022, as
atividades no terreno foram reduzidas para 20%
devido a restricdes de movimentos. Nesse cenario,
redireciondmos os recursos para ajudar a lidar com
o impacto da pandemia no pais.

Em colaboracdo com as autoridades locais de
Adjumani, fornecemos materiais de leitura e escrita
a 410 meninas e 410 meninos.

Reativdmos os clubes agricolas nas escolas e
ordanizamos visitas de aprendizagem agricola a
quintas. Além disso, cercAmos a escola primaria

de Zoka para proteger 8O0 menores. Apoidmos o
departamento de educacao do distrito de Adjumani
com materiais didaticos para 4 escolas primarias
com um corpo discente de 2040 meninas e 1360
meninos para melhorar o seu nivel de aritmética e
alfabetizacao.

Cadeias de valor

Formamos agricultores e agricultoras para

que encarem a agricultura como um negdcio,
acrescentem valor a producédo e tenham acesso ao
mercado numa posicao vantajosa. Apoiamos 830
familias para que aumentem o cabaz alimentar e os
seus rendimentos.

Investimento

Equipa

€ 660 983 126

Oportunidade de emprego

FacilitAmos a criacédo e o estabelecimento de 6 PME
detidas por jovens no assentamento de refugiados
de Palabek e na comunidade de acolhimento dos
distritos de Lamwo e Adjumani, beneficiando um
total de 234 jovens.

“Descobrimos que o teatro realmente
funciona. Os nossos parceiros ja tinham
experiéncia anterior em teatro para expor
diferentes temas nas escolas. Agora,
aproveitamos essa experiéncia para realizar
pequenas pecas de teatro sobre a COVID-19
nas comunidades.”

Walter Mwaka, trabalhador da Ayuda en Accién no Uganda.
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Contexto

A situacao de pobreza na regiao, e especificamente no
Nepal, tornou-se ainda mais aguda durante a pandemia.
A COVID-19 dizimou o turismo nepalés, a principal
industria do pais, bem como outros setores econdmicos
sazonais e temporarios. Segundo a ONU, 60% da mao
de obra ficou sem rendimento e 30% da populacao

viu-se submergida na pobreza extrema. Perante essa
situacao de desespero, sair do pais em busca de trabalho

tornou-se a Unica solucao para muitas pessoas.

Metade das familias nepalesas tém um familiar
que trabalha no estrangeiro. O envio de remessas
€ essencial para a sua sobrevivéncia e para

a economia do pais. De acordo com o Banco
Central do Nepal, as entradas de remessas
aumentaram 8,2% no ultimo ano fiscal, atingindo
os 8150 milhdes de ddlares, valor dez vezes
superior a ajuda externa recebida pelo pais.

Enquanto os migrantes do sexo masculino sao
recrutados principalmente para trabalhos de
construcao, as mulheres sdo encaminhadas para

o trabalho doméstico ou de cariz sexual. Aquelas
que encontram trabalho por meios irregulares e em
setores invisiveis, como casas particulares, estao
particularmente expostas a escraviddao moderna e
a exploracao sexual. As consequéncias econdmicas
da COVID-19 exacerbam o problema, especialmente
o das jovens nepalesas atraidas com burlas para
fora do pais pela fronteira aberta com a India.




Intervengao

“Agora, encontram-se muitas pessoas numa situacao
muito mais vulneravel do que antes da COVID-19 e 49
tentam sair do pais a procura de qualquer emprego”.

Bishwo Kadkha, diretor da organizacdo contra o trafico de pessoas ,’
Maiti Nepal, uma organizagédo parceira da Ayuda en Accién.

Pessoas beneficiarias

Investimento Equipa

396 € 13 838 Maiti

O nosso trabalho na fronteira nepalesa

A Ayuda en Accidén estd posicionada nos postos
fronteirigos para realizar operagdes de resgate
transfronteirico em colaboragédo e com a ajuda da
policia local com o objetivo de salvar mulheres
e meninas que sdo exploradas sexualmente ou

no trabalho. Da mesma forma, em coordenacéo

com a Secgao de Passaportes do Ministério das
Relagbes Externas, sensibilizamos as mulheres e

meninas que solicitam passaportes para evitar

que caiam nas redes de trafico de seres
humanos. Além disso, acompanhamos no processo
de recuperagédo meninas, jovens e mulheres
resgatadas na fronteira India-Nepal e que
foram vitimas de trafico de pessoas e/

ou algum tipo de violéncia de género. Na
mesma linha, também apoiamos e informamos o
Ministério Publico para protecédo das vitimas

e apresentagdo de queixa contra os autores.
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Nepal

FINANCIADOR:

Ayuda en Accioén.

pessoas beneficiam dos sistemas contra o trafico
de pessoas interno, violagdo, violéncia doméstica
e tréfico de pessoas transfronteirigo.

REALIZAGOES:

estéao
alojadas no Lar
de Reabilitagao
de mulheres a
longo prazo.

()

CATMANDU de 18 anos

beneficiam do sistema
contra o trafico de
pessoas, violagao

e intercetacédo.

pessoas
receberam
informagdes sobre
migragao segura.

Pessoas beneficiarias
396

Mulheres atendidas na casa refugio

Foram atendidas 396 pessoas em redgime de curta
e longa duracao no Lar de Reabilitacao para
mulheres. Foram-lhes proporcionados servicos
basicos como alimentagao, alojamento, assisténcia
meédica e juridica. Também receberam formacao
que lhes permitiu a deracdo de rendimentos

e a capacitacdo baseada em competéncias,

bem como aconselhamento psicossocial.

Acbdes na fronteira

Cross-border operations aim to rescue girls and As
operacdes transfronteiricas visam resgatar meninas
e mulheres de bordéis. Em coordenacédo com as
autoridades locais, sdo realizadas investigacoes e
incursodes pela equipa de resgate do nosso parceiro
Maiti Nepal. Em 2021, foram realizadas cinco
investigacoes transfronteiricas e um resgate no
estrangeiro. Como resultado, quatro pessoas foram
resgatadas com sucesso em diferentes partes da India
e 27 foram resgatadas no Sri Lanka e no Iraque.

Campanhas comunitdrias nos média

Foram transmitidos 44 episédios de um programa
de radio semanal chamado “Maiti Ko Sandesh”
pela Estacao Nacional de Radio do Nepal, Radio

Investimento

Equipa

€ 13 838 Maiti Nepal

Kantipur, que alcanca cerca de 75% da populacao.
O programa foi transmitido para sensibilizar
0 publico sobre o trafico de seres humanos.

Um Ponto de Informacédo Maiti Nepal é estabelecido
no Ministério das Relacdes Externas para
sensibilizar as trabalhadoras migrantes sobre o
risco de trafico humano na migragao insegura.
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Andlise regional




Contexto

A Europa comecou 2021 com duvidas e hesitacoes
perante um futuro incerto devido ao aparecimento
de diversas variantes do coronavirus. No entanto,
2021 também foi o ano em que foram estabelecidos
os fundamentos da recuperacao esperada.

A Uniao Europeia respondeu perante a grave

crise gerada pela COVID-19 com a injegao dos
primeiros fundos do Plano de Recuperacéao
Europeu. A UE ja tinha previsto estabelecer um
orcamento para o desenvolvimento da Europa
entre 2021 e 2027, e devido a crise da COVID-19,
esse orcamento foi reforcado em 750 OO0 milhdes
de euros. Este aumento orcamental deu origem

ao langamento dos fundos Next Generation EU.

Embora o ano tenha comecado com muita
incerteza, a partir do segundo semestre do
exercicio anterior, registou-se a aceleracao da
recuperacao o que se deveu, entre outros motivos,
ao melhor comportamento do consumo apesar do
impacto da variante Omicron do coronavirus.

Com a melhoria deneralizada da economia europeia
no ultimo trimestre de 2021, o PIB da Espanha
manteve-se ainda 3,8% abaixo do mesmo periodo
de 2019, antes do choque histérico derado pela
pandemia. Se a atividade for medida, incluindo

a inflacdo, o PIB cresceu 7,4% em 2021 em

relacdo a 2020, ultrapassando 1,2 mil milhoes de
euros. O PIB de Portugal cresceu 1,6% no quarto
trimestre de 2021e 4,9% ao longo do exercicio,
recorde néo visto desde 1990 no pais portugués.

Durante 2021, o acesso as tecnologias continuou
a ser um fator essencial para todos os aspetos
da vida quotidiana. A democratizacdo das novas
tecnologias, aliadas a educacao inclusiva e de

qualidade, é uma das alavancas que promovem

a inclusao social e a criacao de oportunidades.
No entanto, a chamada exclusao digital, ou

seja, as barreiras de acesso e de utilizacdo da
tecnologia que muitas meninas, meninos e as
suas familias encontram, tornaram-se obstéaculos
intransponiveis em contextos como a COVID-19,
que se traduz frequentemente em falta de
motivacdo e acompanhamento na aprendizagem.

No que diz respeito ao emprego, existe um problema
sistémico nos dois paises onde trabalhamos

na Europa: os elevados niveis de desemprego
juvenil. A taxa de desemprego juvenil em Espanha
era de 30,69% no final de 2021, uma taxa 9,4
pontos inferior & do ano anterior (40,1%). Em
Portugal, os dados do desemprego jovem (entre
os 16 e 0s 24 anos) aumentaram nove décimos
face a 2020, atingindo 23,4%. Neste contexto
sociolaboral, é importante incentivar os jovens a
aprender ferramentas e técnicas que melhorem
as suas competéncias pessoais e profissionais
para promover a empregabilidade dos jovens.

Portanto, embora durante 2021 tenham continuado
os problemas mais importantes do ano em que

a pandemia paralisou e mudou tudo, também

foi 0 ano em que foram lancadas as bases da
recuperacéo apods o choque gerado pela COVID-I9.




Intervengao

“Antes havia papéis de género mais marcados. Por
assim dizer, havia empredos para rapazes e para
raparigas. Agora, gracas a educacao e projetos como
este, procura-se dar as mulheres a oportunidade de
conhecer um pouco este mundo, de fazer parte dele e

- em larga escala - decidir se querem dedicar-se ao mesmo”.

Paula participa no projeto educativo AlgA L@b que da

formagdo aos estudantes na &rea tecnoldgica.

PORTUGAL

Pessoas beneficiarias

15 075

Um projeto que consolida os hdbitos sauddveis em menores

Na Europa, implementamos um projeto financiado
pela UEFA que visa melhorar as condigdes de

vida saudavel dos adolescentes em situagédo

de vulnerabilidade. Este projeto, de carater
regional, é levado a cabo em seis escolas de
Camarate (Portugal) e em cinco de Cornella
(Espanha), onde um nidmero significativo de

alunos estd em risco de pobreza e exclusao

social e cujo desenvolvimento pessoal e

sucesso educacional sdo condicionados pela
vulnerabilidade socioeconémica das suas familias.
Assim, este projeto permite aumentar o desempenho
fisico e intelectual dos alunos, atingir e manter
um peso saudavel, promover habitos de consumo

sustentdveis e reduzir o desperdicio de

Investimento Equipa

€1975 736 122

alimentos. Procura também contribuir para uma
alimentacdo adequada e saudavel na infancia e na
adolescéncia em risco de exclusdo social através
do aumento da autoestima, do autoconhecimento

e capacitagédo dos participantes. Além disso,
amplidmos as suas competéncias para garantir que

o ciclo dos habitos sauddveis nédo desaparece.

Para isso, desenvolvemos oficinas presenciais

e virtuais e adaptamos uma aplicagédo de
monitorizagdo da salde para acompanhar as

pessoas que participam no processo. Além disso,
utilizamos o trabalho em equipa e o desporto como
método para consolidar esses hdbitos saudaveis.
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Espanha

ASTURIAS

FINANCIADOR: REALIZAQ@ES:
Amazon, CAF, 330 pessoas
F.Iberdrola, beneficiam de
F.Repsol, atividades de
F.”la Caixa”, GALIZA prevengdo de
F.edp, Globalvia, violéncia e
Globant. COMUNITAT VALENcIANA ~ conflitos.
‘ = 238 pessoas obtém
competéncias
EXTREMADURA profissionais
adequadas.

CASTILLA-LA MANCHA

ANDALUZIA

13 267

pessoas recebem uma educacdo de qualidade.

Pessoas beneficiérias Investimento Equipa
14 240 € 1 741 366 119

Uma escola que quebra barreiras

Formacdo para gerar capacidades Em direcdo a um modelo de transigdes




Portugal

FINANCIADOR:

Ayuda en Accién and
Coca Cola Services.

725

pessoas tiveram acesso a uma
educagdo de qualidade.

REALIZAGOES:
VISEU

16 mulheres tomam
GUARDA decisbes em
contexto familiar.

PORTALEGRE 49 homens e

mulheres acedem

a um emprego com
EVORA remuneragéo igual ou
superior ao salario

BEJA P
minimo legal.

150 alunos atingiram
o nivel minimo de
proficiéncia em
lingua materna

e matematica.

Pessoas beneficiérias
835

Empregabilidade dos jovens

Investimento Equipa
€ 234 370 3

Empregabilidade para mulheres
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Base social

Em 2021 realizdmos o nosso trabalho com
total independéncia gracas as contribuicoes

regulares de 95 622 pessoas, em média.

Mais de 25 anos

0,3 %

Entre 25 e 45 anos

9,2 %

Mais de 65 anos Entre 46 e 65 anos Homem Mulher
17,6 % 42,9 % 37,1 % 59,7 %
Patrocinio 78 846
Parceiros e parceiras 16 776
Total de doadores

95 622

Receita

910 809, 27 €

Donativos em 2021

7213



Recursos humanos

Em 2021, foi implementado um protocolo contra o assédio sexual e de género concebido
a partir das dimensdes estratégicas de prevencao e acao contra qualquer ato de assédio.

Desta forma, damos mais um passo no N0SSO compromisso com a
e mostramos o nosso firme repudio a todos os

comportamentos e atitudes ofensivos, discriminatérios ou abusivos, conforme refletido

no “Cdédigo de Conduta”.

PAIS 31-DEZ-21 ORGANIZAGOES SOCIAIS
Bolivia 18 23
Colémbia 45 36
Costa Rica 06 22
Equador 36 15
El Salvador 39 18
Espanha 109 10
Etidpia 34 47
Honduras 53 05
México 16 36
Mogambique 29 33
Nicaragua 29 55
Niger 06 00
Peru 65 32
Portugal 03 00
Uganda 11 115
499 447

499

Pessoas da equipa

DISTRIBUIGAO DA FORGA
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Destaques

Estes sao 0s marcos
institucionais mais
relevantes de 2021:

renovamos a nossa marca
reconhecimento
de Embaixador da Marca Espanha 2021




desafios e oportunidades da mobilidade
humana no contexto global.

VI concerto solidario

Meméria Ayuda en Accioén 2021




Parcerias

Em 2021, um total de 526 empresas colaboraram com %
a Ayuda en Accién. Destas, 373 patrocinam grupos

de menores, 113 sdao PME e 40 formaram parcerias. 5 2 6

Queremos mostrar a nossa gratidao a todas elas. Abaixo,
destacamos algumas das empresas que colaboraram com
0S nossos projetos durante 2021: Empresas colaboradoras

Parcerias e PME comprometidas Empresas que
financiamento e doadoras patrocinam

40 113 373




Voluntariado

A nossa acao voluntaria celebrou os 40 anos em 2021.
Ao longo deste tempo, o voluntariado foi fundamental
para impulsionar a organizacao, um voluntariado que
também contribuiu para transformar vidas, tanto ca
como la. Porque o voluntariado € uma experiéncia de
ida e volta, que deixa uma marca nas pessoas com
quem trabalhamos e naquelas que se voluntariam.

Apbs a pandemia, a tecnologdia veio para
ficar, tornando-se uma ferramenta civica
que tem sido um ponto de viragem no
voluntariado.

Durante 2021, as acdes de voluntariado
foram, em grande medida, digitais. Um
exemplo disso sdo os programas

)
através de mentoria entre voluntarios e
alunos.

As alteracoOes climaticas tém sido outro
grande protagonista das nossas acoes
voluntarias, tanto digitais quanto
presenciais. No Ambito do )
um projeto que promove a participacao

e o empenho da juventude perante a
emergéncia climatica, foi elaborado um
duia de ativismo digital para jovens que,
sob a hashtag #YoActuo (#EuAtuo),
gerou sensibilizacao e participacdo nas
redes sociais; também realizdmos oficinas
introdutérias perante a emergéncia
climatica nas empresas que terminaram
com uma jornada de plantacao em
Valdebebas (Madrid); e, por fim, a

, na qual incentivimos as pessoas a
participarem doando os seus quildmetros
em prol do clima, promovendo assim uma
mobilidade mais saudavel e sustentavel.

No final do ano alcancdmos varios
marcos do nosso voluntariado: o
lancamento da nossa

que oferece uma nova
forma de voluntariado digital onde
cada pessoa é livre para escolher como,
quando e para onde canalizar a sua
ajuda, a loja de Natal do nosso grupo
de voluntariado em Saragoca; e a acdo
#PorMomentosComoEsteHayFuturo
(#PorMomentosComoEsteHaFuturo),
realizada no ambito do Dia Internacional
do Voluntariado para reconhecer e tornar
visivel o trabalho e empenho de tantas

pessoas nestes 40 anos de acdo voluntaria.
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Conta de resultados

PRIVADOS 32 521 664 72,2 %  CUMPRIMENTO DOS PROPOSITOS 87 550 498 86,0 %
Quotas de associados 23 421 139 52,0 % Cooperacgédo Internacional 35 842 297 82,2 %
Acordos de colaboragéo privada, 5 732 146 12,7 % Agéo Social 1 708 201 3,9 %
patrocinios e consércios

Donativos, Herangas e 1 135 777 2,5 %

Legados de Particulares

Rendimentos financeiros 2 102 179 4,7 %

Outros rendimentos 130 423 2,3 %

PUBLICOS E OUTRAS 12 506 338 27,8 % OBTENGAO E GESTAO 6 032 162 13,8 %
COLABORAGOES DE RECURSOS

Organizagdes Nacionais 1 963 576 4,4 %

Administragdes Auténomas 2 199 002 4,9 %

/ Locais e outras

organizagdes oficiais

Unido Europeia e Organizagdes 6 710 778 14,9 %

Internacionais

Outras subvencdes 1 632 982 3,6 %

e colaboragdes

RENDIMENTO TOTAL 45 028 002 DESPESAS TOTAIS 43 582 660

RESULTADO 1 445 342

2021 foi um ano complexo ainda marcado pela evolucdo da pandemia de COVID-19.
Apesar disso, encerrdmos o ano com um crescimento de 3% do nosso rendimento,
atingindo os 45 milhdes de euros. 55% deste rendimento é fruto do empenho e
solidariedade da nossa base de associados, associadas e doadores particulares

que apoiaram o nosso trabalho este ano. As colaboracdes de instituicdes

publicas e privadas representaram 40% dos rendimentos da organizacao.

86% dos gastos aplicados
no exercicio, enquanto os 14% restantes foram

N

destinados a obtencdo e gestdo de recursos.
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7,5 %

patrocinios e consércios

12,7 %

Obtengédo e gestao

de recursos Rendimentos publicos e
13,8 %

outras colaboragdes

27,8 %

APLICAGAO DE FUNDOS

RENDIMENTOS
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Cumprimento de fins Quotas de associados/as

86,2 % 52,0 %
Etiépia
30 %
Espanha
Administragdes auténomas 9 %
/ locais e outros
organizagdes oficiais Equador
17,6 % 1%
’
Organizagdes p -

& \ DETALHE DOS RENDIMENTOS PUBLICOS RENDIMENTOS PUBLICOS DA AECID: Guatemala
nacionais AYUDA EN ACCION 2021 DESTINO POR PROGRAMAS 13 %
15,7 %

Honduras
Outras subvengées e 5%
colaboragdess
13,1 % Colombia Niger
0,
%
23 % 9%

Unido Europeia e

organizagdes internacionais

53,7 %

Agéncia Basca de Cooperagéo

1,1 %
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1,1 % 2.0 %
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Conformidade

E um conjunto de procedimentos e boas
praticas adotados pelas organizacoes

para identificar e classificar os riscos
operacionais e legais que enfrentam e
estabelecer mecanismos internos de /
prevencao, gestao, controlo e reacao |
contra os mesmos (Definicdo da WCA).

Por isso, somos membros honoradrios da World Compliance

Association (WCA) com o objetivo de promover e tornar mmm
visivel o nosso esforgo para integrar a Conformidade no ASSOCIATION

nosso modelo de gestédo.

Transparéncia
Promovemos a m Damos atencéo a "c~:omo
. . y fazemos” sob padrdes
éticos e promovendo uma
PeSponsablllzagaO €a gestédo eficaz, eficiente e
transparencia perante oS n0OSSsSOS ;Iinsparen'{e dos I?cur:osa
elamos pelo cumprimento dos
grupos de interesse (doadores, objetivos da organizagdo.
pessoas e organizacoes com e
pelas quais trabalhamos
. Monitorizamos o cumprimento
€ a SOCledade no seu dos objetivos estratégicos
- da organizacgédo, através
tOdO) SObPe a QeStaO da gestdo adequada dos
riscos institucionais
dos recursos e nosso e penais a que

estamos expostos.

desempenho, para isso:




Boas praticas

Publicamos no nosso site as Politicas que regem nossa destdo interna,
entre as quais se inclui o nosso Cédigo de Conduta, sendo o quadro de
referéncia pelo qual deve ser regida a conduta das pessoas ligadas a

nossa ordganizacao.

Utilizamos diferentes instrumentos para fortalecer o nosso
compromisso com os grupos de interesse e identificar dreas de
melhoria na nossa destao interna como parte de um processo de

melhoria continua. Entre eles:

01 Canais de denuncia, para comunicar 02
infragcdes legais e infragdes ao
nosso quadro regulamentar interno
por parte de qualquer grupo de
interesse. Com base nos principios de
corresponsabilidade, independéncia,
confidencialidade e informagéo, e
garantimos a protegdo das partes.

Canais para ddvidas, sugestdes e/
ou reclamagdes, pois a comunicagao
é a base da confianga.

Canais alternativos de dendncia, canal
de denlncias destinado as pessoas

que vivem nas nossas comunidades e

que ndo tém acesso a internet.

E este o principio basico que rede a nossa gestao interna, de modo a
garantir boas praticas e fomentar a eficdcia nos nossos fins missionais,
e como tal sujeitamo-nos voluntariamente a:

A auditoria de transparéncia da

A avaliagdo da “Ferramenta de Indicadores

FUNDACION LEALTAD, cumprindo assim os de Transparéncia e Boa Governagao” de
principios definidos no seu “Guia de A Coordenadora de Organizagbes para

Transparéncia e Boas praticas”.

o Desenvolvimento de Espanha. Além de

subscrever o seu Cédigo de Conduta.

ONG
ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD
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