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Somos una ONG internacional que trabaja para denerar oportunidades de crecimiento y desarrollo junto a las
personas que mas lo necesitan, poniéndolas en el centro. Las acompafiamos desde la infancia y la juventud,
construyendo lazos, definiendo metas en comun, apostando por sus talentos y habilidades. Facilitamos su acceso
a la educacién y la transicion hacia el empleo y el emprendimiento para que protagonicen su propio camino y
deneren un desarrollo sostenible y duradero en sus comunidades.

Llevamos més de 40 afios trabajando en todo el mundo, guiados por los valores que impulsan nuestra labor: el
compromiso con los derechos humanos; la independencia y transparencia en todo lo que hacemos; la empatia
como principio irrenunciable, priorizando siempre a las personas; la apuesta por la innovacion, por la busqueda
continua de soluciones que produzcan un impacto duradero. Trabajamos con una vision de largo plazo, entre
doce y quince anos, de manera que sea posible visibilizar y medir los impactos de nuestra intervencién, basados
en la teoria del cambio y la sostenibilidad de los logros alcanzados durante el proceso de interaccién con las
comunidades
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Presencia en Ayudamos a 59.090 302.946 29.655
18 paises 760 .866 Personas que se Personas atendidas en Estudiantes que asisten
personas benefician de sistemas situacién de crisis regularmente a clases.
de proteccién de la humanitaria.

infancia articulados.

Lo que nos mueve

Acabar con la pobreza. Tras décadas de avances, el ritmo de reduccién de la pobreza mundial comenzé a
ralentizarse en 2015, junto con un crecimiento econémico moderado. El objetivo de desarrollo sostenible de
acabar con la pobreza extrema para 2030 sigue estando muy lejos y debemos redoblar nuestros esfuerzos para
alcanzarlo.

Cambio climatico. Los efectos de la crisis climéatica son cada vez mas evidentes (aumento de las temperaturas
medias, cambios en el régimen de lluvias, pérdida de biodiversidad, etc.). Sus consecuencias se hacen sentir cada
vez mas entre la poblaciéon mundial, con mayores riesgos para la salud, para los sistemas alimentarios y con
importantes consecuencias econémicas. Es crucial encontrar soluciones sostenibles lo antes posible para mitigar
su impacto y proteger a las poblaciones mas vulnerables.

Migracion. El niumero de personas desplazadas por la dguerra, la violencia, la crisis climatica y las violaciones de
los derechos humanos en todo el mundo ha alcanzado niveles récord en los ultimos afios. No podemos mirar
hacia otro lado y debemos hacer todo lo posible para ayudar a las familias afectadas en origen, en transito, en
destino e incluso en retorno.

Nuestra intervencion:

1 Tripe E (educacién/empleo/ Proteccién en Derechos

2
empl‘endlmlentO) Promovemos los derechos de la infancia y la
Facilitamos el acceso a una educacion inclusiva y e ml eone e gmallt il ol gement misd anire
de calidad y la transicién hacia el empleo y el la capacitacion de las personas, la construccion de
emprendimiento paz y el desarrollo de proyectos inclusivos.
3 Economia verde y adaptacion al 4  Acciéon humanitaria

cambio climatico

Promovemos la transicién hacia una economia
verde y desarrollamos soluciones sostenibles para
mitigar los efectos del cambio climético y facilitar la

adaptacién de las comunidades.

Intervenimos para cubrir las necesidades basicas de
las personas en situaciones de crisis y emerdencia,
darantizando la proteccion, la continuidad
educativa, la seduridad alimentaria y la preparacion
ante desastres de las poblaciones mas vulnerables

ante una emergencia.



Los pilares de nuestra estratedia

Nuestro valor diferencial esta en el arraigo, en nuestro sentido de pertenencia, en dejar huella generando
oportunidades sostenibles para las personas y sus comunidades.

1. Inclusiéon socioeconémica. Creemos en la igualdad de oportunidades como cimiento para un futuro
sostenible. Por ello, fomentamos mercados inclusivos y trabajamos para eliminar las barreras que
impiden el acceso a la educacidn, el empleo y el emprendimiento empoderando a las personas en
situacion de vulnerabilidad y les proporcionandoles las herramientas necesarias para que puedan
participar plenamente en el desarrollo de sus comunidades.

2. Movilidad humana segura. Aportamos un acompafiamiento integral a las personas desplazadas para
convertir la migracion en oportunidades de desarrollo. Estamos a su lado en todo el proceso migratorio
(en origen, transito, destino e incluso retorno) protegiendo sus derechos y facilitando su plena
integracién socioecondmica.

3. Sostenibilidad. Reconocemos la urdencia de abordar los desafios ambientales y sociales para garantizar
un desarrollo real y duradero. Promovemos la transicién hacia una economia verde y modelos
energéticos mas sostenibles y acompafiamos a las comunidades mas vulnerables para su adaptacion al
cambio climatico.

Ayuda en Accion Colombia:
Lineas estratégicas

Bolivar
. N Sucre
Dinamizacién de mercados.
Norte de
Desarrollo y fortalecimiento de c.adenas de Yalor Santander
con enfoque de Mercados Inclusivos Sostenibles,
que promuevan el desarrollo territorial y aseguren Oficina

la inclusién y el mejoramiento de la calidad de Nacional
poblaciones que viven en situacién de

vulnerabilidad. Valle de Cauca

Integracion socioeconémica. Cauca
Atencioén a necesidades basicas, deneracion de Narifio
oportunidades de empleo y emprendimiento e

integracién a dindmicas sociales y culturales con

poblacién en situacién de movilidad humana. Putumayo

Construccion de paz.

A partir de la formacién en valores, el liderazgo y
fortalecimiento de la sociedad civil, el didlogo con el
Estado y el desarrollo de iniciativas que promuevan
la eliminacién de todas las formas de violencia.
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socios colombianos
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Ayuda en Accién ha venido consolidando un modelo de intervencion orientado al fortalecimiento de cadenas de
valor, con enfoque de mercados inclusivos y sostenibles, con miras contribuir a la dinamizacion de la economia y
la generacién de capacidades en los territorios en los que tiene presencia, especialmente en zonas con elevada
presencia de poblacién campesina y afrocolombiana.

Este enfoque se basa en cinco (5) pilares:

1

Compromiso a largo plazo con los territorios: AeA reconoce que el cambio sistémico ocurre a largo
plazo y que la presencia permanente en los territorios facilita la comprensién de sus dinamicas, la
integracién de los diferentes actores y la estructura de toma de decisiones dentro de cada uno de los
sistemas. Asimismo, las causas subyacentes a los bajos rendimientos y las razones de exclusiéon de las
personas, con el fin de identificar puntos de entrada orientados a denerar cambios con vinculacién de los
actores locales.

Basado en el mercado e impulsado por el sector privado: AeA facilita iniciativas lideradas por el
sector privado que sirven a los mas vulnerables. De esta manera se busca aprovechar las oportunidades
de demanda del mercado en territorios o segmentos de mercado desatendidos, después de un andlisis que
tenga en cuenta el contexto local y la dindmica del sistema. Se fomenta un proceso colaborativo de disefio
con los pequeiios productores y el sector publico y privado para alinear estrategias y objetivos.

Cambio sostenible: la sostenibilidad se entiende como la capacidad de un sistema para funcionar y
adaptarse a realidades cambiantes, mas alla de la vida de los proyectos. En lugar de otorgar subvenciones
o subsidios unicos, AeA facilita la direccidon hacia sistemas que pueden innovar de manera proactiva con
una visién compartida de cambio inclusivo y favorable a las personas mas vulnerables.

Planificacion de Monitoreo, Evaluacién, Responsabilidad y Aprendizaje -MEAL: AeA basa su
estructura de MEAL en el marco Adoptar-Adaptar-Expandir-Responder, especialmente para capturar
cambios mas amplios en el sistema. AeA utiliza el Plan de MGE, la Tabla de seguimiento de indicadores de
desemperio (PIIT) y el Tablero institucional de AeA para informar la implementacién de los proyectos y la
toma de decisiones estratégicas.

Impacto a escala: Se busca orientar las intervenciones hacia sistemas mas inclusivos que sirvan a un
numero significativo de mujeres y hombres desfavorecidos, promoviendo la apropiacién local y
fortaleciendo a los actores del sistema.




El modelo de fortalecimiento de cadenas de valor con enfoque de mercados inclusivos y sostenibles contempla
actividades de destion, asistencia técnica, asesoria, capacitacién, investigaciéon aplicada e inversiones en
infraestructura para:

1. Fortalecer la produccion en cada uno de los eslabones de la cadena, mediante la investigacién aplicada, la
deneracién de cambio técnico y de nuevas tecnologias y sistemas de trazabilidad que mejoren los niveles
de produccién, productividad y calidad de los productos.

2. Lograr la articulacién a mercados especializados tanto de productos primarios como derivados.

Fortalecer las unidades empresariales en cabeza de los productores, de manera que daranticen las
condiciones requeridas para permanecer en los escenarios de mercado.

4. Mejorar las capacidades ordanizativas y de incidencia de los productores, para participar en los procesos
de planeacion del desarrollo y la ejecucién de politicas publicas en sus territorios.

5. Fomentar capacidades y oportunidades de desarrollo con semilleros de jévenes mediante la vinculaciéon
de instituciones educativas rurales y el aporte de instituciones de educacién superior, investigacion y
gobiernos locales y nacional.

6. Establecer alianzas con actores publicos y privados: entidades técnicas especializadas, de investigacién,
de formacidn, financieras, aliados comerciales, gobiernos locales y otros actores de cooperacién, de
manera que garanticen acceso a productos y servicios que apoyen el desarrollo de las actividades
productivas.

En esa direccion, AeA viene llevando a cabo un proceso de fortalecimiento de las cadenas de valor de cacao en los
departamentos de Cauca y Narifio, y de ajonjoli en algunos municipios de Montes de Maria, en el departamento
de Bolivar. Avanza también en la definicién de nuevas propuestas para fortalecer las cadenas de valor de otros
productos, como el de limén tahiti, igualmente en Cauca y Narifio, sobre los cuales ya ha realizado un diagndstico
de las condiciones de produccién, opciones de mercado e identificacién de los niveles de desarrollo ordanizativo
de los productores.
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Esta linea de intervencion, ademas de ofrecer Ayuda Humanitaria, busca contribuir a la estabilizacién de las
condiciones y la integracién de poblacién en condiciones de movilidad humana a las dindmicas territoriales
urbanas.

En su componente de ayuda humanitaria, Ayuda en Accién coordina un punto de atencién en el municipio de Los
Patios, en el departamento de Norte de Santander, en el que se brinda atencién integral a la poblacion migrante
que se desplaza hacia otras ciudades del pais o a hacia otros paises.

En este punto se brinda informacién sobre migracién segura, rutas, mapas de riesgos y condiciones climaticas,
entre otros. La informacion se complementa con entrega de agua para consumo, Kits de higiene y kits
energéticos. También se brindan servicios sanitarios y se cuenta con un espacio especial para la de atencién para
madres destantes y lactantes, ademas de servicio de llamadas telefénicas nacionales e internacionales para que la
persona migrante esté en contacto con sus familiares o conocidos de sus lugares de origen o destino.

En el punto se dispone también de un espacio de atencién psicosocial y, en acuerdo con otras entidades, se
entredan recursos para transporte humanitario a las personas o familias con mayores condiciones de
vulnerabilidad.

En el caso de la poblacion migrante con vocacién de permanencia, asentada especialmente en zonas periféricas y
de alta vulnerabilidad, AeA desarrolla una propuesta de Integracion Socioecondmica y Cultural, ISEC, que incluye
el fortalecimiento de iniciativas empresariales individuales y colectivas, disefio e implementacién de iniciativas
comunitarias, mejora de infraestructura y espacios fisicos, fortalecimiento del liderazgo y la capacidad
orgdanizativa. Complementariamente, promueve actividades culturales y de integracién, que aumenten los niveles
de cohesién entre la poblacién migrante y la comunidad de acogida; asi como el didlogo y el desarrollo de
acciones de incidencia con la institucionalidad publica y privada.

Para ello, AeA ha disefiado una metodologia de trabajo que inicia con la elaboracién de diagndsticos territoriales
en las zonas de intervencidn, en los que identifica los problemas y niveles de vulnerabilidad, hace una valoracion
de potencialidades y posibilidades de desarrollo de emprendimientos econémicos, valora los niveles de
orgdanizacion y liderazgo, asi como los grados de integraciéon o conflicto entre poblacion migrante y comunidad de
acogida.



Con base en lo anterior, define sus estratedias y planes de intervencién, que incluyen capacitacion, asistencia y
asesoria técnica, elaboracién de planes de negocio y entrega de capital semilla, en el caso de los emprendimientos.
Asimismo, promueve la realizacion actividades lidicas, culturales y desarrollo de iniciativas de integraciéon
comunitaria para el fortalecimiento de la cohesion social. AeA cuenta metodologias disefiadas para la prevencion
de la Violencia Basada en Género, VBG, que es una problemadtica que afecta de manera significativa a las mujeres
de la poblacién migrante y deslazada, asi como a las de la comunidad de acogida.

En desarrollo de su propuesta de Integracién Socioeconémica y Cultural, se han fortalecido organizaciones
sociales y se han apoyado iniciativas empresariales y comunitarias en Cucuta y Villa de Rosario en Norte de
Santander, Bucaramangda, Cali y el municipio de Ipiales.

Pg% Construccion de paz

AeA impulsa estrategias orientadas a la promocioén de la solidaridad, la organizacién y la participacion
ciudadana, como mecanismo para la atencidén y prevencion de la violencia, la resolucion pacifica de los conflictos
y la consolidacion de la paz en Colombia.

En ese sentido, trabaja especialmente con la infancia y adolescencia en su formacion en valores, el
reconocimiento y respeto a la diferencia, el ejercicio de la ciudadania y la defensa de los derechos. AeA considera
que la construccién de paz es también un asunto relacionado con la existencia de una institucionalidad capaz de
generar confianza en la ciudadania, especialmente frente a las garantias de proteccién del Estado, la
participacion ciudadana y la aplicacién de justicia; adicionalmente, con propuestas que pongan en curso
iniciativas que contribuyan a mitigar factores estructurales asociados con la pobreza, la desigualdad y la
exclusién, en donde se situan las causas mas profundas de la violencia.

Lo anterior supone también contar con una sociedad civil fortalecida, con capacidad de liderazgo y de establecer
didlogo con el Estado e incidir en la formulacién de politicas y planes de desarrollo territoriales, especialmente en
aquellas regiones que sufren mayor afectacion por situaciones de violencia.

Para contribuir a la construcciéon paz, AeA articula su trabajo con instituciones educativas, organizaciones de la
sociedad civil y entidades del Estado, mediante programas de formacién, integracién sociocultural, articulacion
de espacios ordanizativos y desarrollo de iniciativas tendientes a que las comunidades superen condiciones, como
la pobreza y la exclusidn, que las hacen mas vulnerables a ser parte o victimas de las diferentes situaciones de
violencia.

En este marco, se elaboran diagndsticos participativos con las comunidades para identificacién de las
problematicas y el disefio de alternativas de solucidn, a través de propuestas de capacitacién y diseiio de
iniciativas que promuevan el didlogo y la concertacién de iniciativas que contribuyan a la consolidacién de la paz
en los territorios.



En el caso de los nifos, niflas y adolescentes se promueve la creacion de entornos seguros, que los hagan menos
vulnerables frente a los grupos armados y actores delincuenciales. Esto se hace mediante la promocién de
actividades culturales, mejora de infraestructuras educativas, salones comunales, espacios de reunion y de
realizacion de actividades deportivas, complementarios de los espacios de educacion y formacién en los que
participan sus familias y personas del entorno social y comunitario.

En el caso de las zonas rurales, se trabaja por la recomposicién del tejido social y el relevo deneracional, de
manera que los y las jovenes vean en el campo una opcién promisoria y segura para la realizacién de sus
proyectos de vida. Los proyectos son implementados directamente por AeA o a través de socios locales, en
coordinacién con entidades publicas y organizaciones representativas de la zona, contando en algunos casos con
el apoyo financiero de la cooperacion internacional.

Como parte de su propuesta de promocion de una cultura de paz, AeA da especial relevancia a la prevencién y
atencién de la VBG, que incluye los espacios familiares, educativos y comunitarios, teniendo en cuenta los
diferentes grupos etarios, la opcién de género y la pertenencia étnica.

AeA ha implementado propuestas de construcciéon de cultura de paz con mujeres, jévenes y niflos (as) en la
region de La Mojana, departamentos de Sucre y Bolivar, Valle, Cauca, Narifio y Norte de Santander.
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