
La transformación 
tecnológica y su impacto 
sobre la economía y el 
empleo en América Latina
La revolución digital en curso si bien repre-
senta una oportunidad en términos de pro-
ductividad y desarrollo económico, también 
constituyen una disrupción importante en los 
mercados laborales, y puede reforzar la des-
igualdad social en la región.

Sustitución y automatización
Los procesos de automatización y digitalización de tareas 
en puestos de trabajo, ponen en peligro sobre todo 
aquellas tareas más rutinarias.

Se estima un de ocupaciones en la 
región en alto riesgo de 
automatización.

Nuevos conocimientos y 
habilidades
No sólo aumentará la demanda laboral de ciertas compe-
tencias cognitivas avanzadas (relacionadas con las 
ciencias, tecnologías, ingeniería y matemáticas), sino 
también, la demanda de conocimientos y habilidades 
digitales, y competencias socioemocionales como el 
liderazgo y la creatividad- crecientemente valoradas en 
el mercado laboral.

Las brechas de conectividad
Si bien el porcentaje de personas sin acceso a Internet en 
América Latina ha disminuido considerablemente 
durante la última década, los últimos datos muestran 
que este permanece aún elevado en la región, sobre todo 
en zonas rurales y hogares de menores ingresos.

Una oportunidad para 
adaptarse 
La transformación digital de la economía puede facilitar 
la transición hacia modelos de desarrollo medioam-
bientalmente sostenibles, al favorecer la incorporación 
de tecnologías más limpias en los procesos de producción 
y en los canales de distribución. Por ello, es necesario 
desarrollar las competencias digitales, incluso entre los 
trabajadores de actividades tradicionales. 
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