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La escalada de conflictos, la emergencia climática o el aumento de las desigualdades han marcado 
el año 2024. Los conflictos en Ucrania o Gaza han elevado la polarización global y la fragilidad 
del sistema multilateral. Pero el fenómeno que más ha marcado el devenir de Ayuda en Acción en 
este año en España fue la dana de Valencia, que visibilizó nuestra vulnerabilidad frente al cambio 
climático y el rol que organizaciones como la nuestra pueden hacer frente a dichos fenómenos. En 
otras partes del mundo, como en Mozambique, también se sufrieron los efectos del cambio climático 
con el ciclón Chido, que dejó a cientos de miles de personas sin hogar. A mediados de 2025 
nuestros equipos todavía están trabajando en la reconstrucción de ambas emergencias gracias al 
apoyo de nuestra base social y de muchas instituciones y empresas.

2024 batió récords en desplazamiento forzado, un fenómeno en crecimiento por las guerras, 
las crisis climáticas y las políticas migratorias más restrictivas, especialmente en América Latina. 
Mujeres, niñas y niños son –como siempre– los grupos más vulnerables en este tipo de situaciones 
y, por supuesto, la población que priorizamos en estos contextos.

En un mundo donde la pobreza y la desigualdad no dejan de aumentar, redoblamos nuestros 
esfuerzos por generar oportunidades, especialmente para la juventud, que enfrenta grandes 
dificultades para acceder a un trabajo digno. La inteligencia artificial traerá nuevos retos y Ayuda 
en Acción debe estar preparada para dar respuesta a ellos.

Internamente, 2024 fue un año de transición. Asumí la dirección general tras Fernando Mudarra, a 
quien agradezco su entrega, y dimos la bienvenida a nuestro nuevo presidente, Rafael Dezcallar.

Desde Ayuda en Acción reafirmamos nuestra convicción: solo trabajando de forma conjunta y 
con valores compartidos, seremos capaces de mejorar nuestras realidades. En ese compromiso 
seguiremos trabajando para lograr un mundo con menos brechas y más oportunidades para 
todos y todas.

DIRECTOR GENERAL

Jorge Cattaneo

Carta director general
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Este año, queremos expresar nuestro más profundo agradecimiento a todas las instituciones y personas 
que han hecho posible nuestra labor en la Comunidad Valenciana. 

Desde las administraciones públicas hasta las entidades privadas, pasando por organizaciones, centros 
educativos, medios de comunicación y cada participante, su colaboración y apoyo ha sido decisivo para 
el cumplimiento de nuestra misión.  

Durante 2024 hemos avanzado de forma conjunta para promover y ejercitar los Derechos Humanos, 
así como para generar oportunidades que permitan mejorar sus condiciones en colectivos y personas 
en situación de dificultad, tanto en los países donde trabajamoscomo en nuestra región. Nuestra acción 
no se para: seguiremos trabajando para contribuir a un mundo más justo y equitativo con ilusión y 
compromiso.

COORDINADORA DE AYUDA EN ACCIÓN EN LA 
COMUNIDAD VALENCIANA 

Elena Cristini

Carta de la Delegada de Ayuda en Acción en la Comunidad Valenciana



Somos una organización que trabaja para 
eliminar las causas de la desigualdad y la 
pobreza en entornos vulnerables impulsando 
cambios reales y sostenibles.

Empatía transformadora
Nuestros proyectos nacen 
de una escucha activa en la 
que buscamos un impacto 
transformador que permita a las 
personas tomar las riendas de 
sus vidas desde su juventud. Lo 
hacemos observando la realidad 
con empatía y sin paternalismo.

Independencia vinculante
Parece una contradicción, pero 
la mejor manera de generar 
conexiones duraderas es 
mantenernos al margen de 
opiniones religiosas o tendencias 
políticas. Nuestras decisiones no 
están coartadas y somos libres 
para elegir nuestro camino.

Transparencia movilizadora
La credibilidad es un argumento 
irrenunciable para Ayuda 
en Acción. La generación de 
confianza es el único camino 
para superar todas las barreras.

Flexibilidad propulsora
Nos adaptamos a las necesidades 
ajenas para devolver toda la 
energía que producimos durante 
el proceso en forma de impulso. 
Generamos transformaciones 
sostenibles en el tiempo para 
hacernos prescindibles.
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Sobre Ayuda en Acción

Sedes en Comunidad Valenciana Sede central

Oficina de Alicante: 

C/ Italia, 22, 03003, Alicante

Oficina de Valencia: 

C/ Carlos Cervera, 14, 46006, Valencia

informacion.valencia@ayudaenaccion.org

C/ Serrano Anguita, 13. Madrid 28004 

Teléfono: 91 522 60 60 

Fax: 91 570 61 05

ayudaenaccion.org
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Llevamos desde 1981 construyendo futuro para 
dejar huella en la vida de miles de personas 
creando oportunidades para hoy y para el mañana.

¿Qué hacemos?
Centramos nuestros 
esfuerzos en atender 
las necesidades básicas 
de las personas 
más vulnerables en 
situación de crisis y 
acompañarlas desde 
su infancia y juventud 
hasta que sean 
capaces de tomar las 
riendas de sus vidas 
y transformar sus 
comunidades.

¿Para qué?
Defendemos y 
actuamos por 
el derecho a la 
autosuficiencia de 
todas las personas en 
todos los lugares del 
mundo. Trabajamos 
por un presente 
digno y un futuro con 
oportunidades.

¿Cómo?
Junto a las 
comunidades, 
imaginamos el 
futuro que quieren 
y nos ponemos en 
marcha para hacerlo 
realidad. A su vez, 
comunicamos los 
avances a quienes 
nos apoyan con total 
transparencia.

Cómo trabajamos

“Nunca olvidaré cómo las comunidades luchan en su día a día 
por un futuro digno para sus jóvenes, para demostrarles que 
aquí se vive bien, aquí se vive mejor”.

Belén García Gómez, ganadora del concurso ClimaREC de Ayuda en Acción.



¿Quiénes Somos? Equipo de trabajo 
Comunidad Valenciana

Coordinación
Elena Cristini

Programas Cooperación y 
Ayuda Humanitaria
Marta Vidal
Carlos Alejandro Villatoro

Comunicación, Advocacy y 
Educación para la 
Ciudadanía Global 
Noelia Serrano

Acción Social
Beatriz Pacheco 
Nerea Quesada
Laura Beldad
Miriam Lillo
Patricia Luis
Enrique Ramirez
Ana Moyano

La delegación en cifras   7
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Líneas de intervención

	Acción Social en la Comunidad Valenciana

Una escuela que rompe barreras

En la Comunidad Valenciana, el programa Una escuela 
que rompe barreras centra su intervención en la Zona 
Norte de Alicante, donde se localizan centros educativos de 
primaria con elevada complejidad y riesgo de segregación. 
La actuación se articula en torno a dos ejes principales:

1. Por un lado, se ha realizado un servicio de 
acompañamiento en la transición de Primaria a 
Secundaria, dirigido tanto al alumnado como a sus 
familias. Esta iniciativa busca facilitar la adaptación al 
nuevo ciclo educativo, prevenir el abandono y reducir los 
índices de absentismo, favoreciendo así la continuidad 
escolar en contextos especialmente vulnerables.

2. Por otro lado, se ha desarrollado el servicio 
de formación en competencias clave para el 
aprendizaje permanente de las familias, cuyo 
propósito es promover la implicación activa de las 
familias en el proceso educativo de sus hijos e hijas. 
Para ello, se ofrece formación en competencias básicas 
y digitales, a través de metodologías presenciales y 
online, con el fin de reducir la brecha digital y favorecer 
la participación inclusiva. La implementación del 
Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) ha 
permitido adaptar las actividades a la diversidad de 
capacidades y necesidades del entorno escolar.

Radio escolar: participación de la infancia y 
juventud por los ODS

El proyecto se ha desarrollado en los centros 
educativos CEIP Gloria Fuertes, CEIP Monte Benacantil 
y CEIP Santísima Faz, con la participación de 64 
chicas y 60 chicos. La iniciativa tiene como eje la radio 
escolar como herramienta de aprendizaje, expresión 
y transformación social, fomentando la participación 
activa del alumnado y su sensibilización en torno a 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Para 
ello, se ha creado un banco de recursos pedagógicos 
sobre radio y participación infantil, se han impartido 
talleres de formación para alumnado y profesorado 
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Visita al MARQ servicio de formación de competencias 
clave para familias

Donación de Amazon para la vuelta al cole

Radio escolar: IES Las Lomas
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en competencias digitales, locución y producción 
radiofónica, y se han equipado aulas interactivas con 
los medios técnicos necesarios. Asimismo, se han 
desarrollado espacios de reflexión y diálogo donde 
niños, niñas y adolescentes investigan problemas 
vinculados a los ODS, analizan causas y consecuencias, 
plantean soluciones y elaboran demandas, que 
posteriormente se materializan en programas de radio 
difundidos como podcasts a través de los canales 
escolares. El proyecto, además, ha incorporado la 
formación docente en metodologías participativas 
y en el modelo de Lundy para garantizar el derecho 
a la participación infantil, consolidando así una 
comunidad educativa comprometida con la equidad, la 
sostenibilidad y la justicia social.

Continuing is winning against early school leaving  

En 2024, Ayuda en Acción finalizó la ejecución de este 
proyecto europeo, desarrollado en el marco del programa 
Erasmus+ en alianza con la Fundación italiana l’Albero 
della Vita. La iniciativa tuvo una duración de 15 meses 
y se centró en la prevención del abandono escolar 
temprano, con especial atención al momento crítico de 
la transición entre primaria y secundaria, etapa en 
la que se incrementa el riesgo de fracaso y abandono 
escolar en alumnado en situación de vulnerabilidad.

El proyecto buscó impulsar la innovación educativa 
y el trabajo en red entre centros escolares, entidades 
sociales y administraciones, generando propuestas que 
integraran la educación formal y no formal. Para ello 
se llevaron a cabo distintas acciones:

• Jornada de innovación educativa y trabajo en 
red, celebrada en la sede central de Ayuda en Acción, 
que reunió a docentes, investigadores y entidades 
sociales para reflexionar sobre buenas prácticas y 
estrategias colaborativas.

• Elaboración de una guía metodológica transnacional 
para prevenir el abandono escolar temprano, que 
ofrece herramientas prácticas a equipos docentes 

y entidades sociales para reforzar la motivación del 
alumnado y facilitar la continuidad educativa.

Los resultados del proyecto evidencian la importancia de 
la colaboración internacional y multidisciplinar como 
vía para dar respuesta a los retos educativos actuales, 
reforzando la misión de Ayuda en Acción de garantizar 
el derecho a una educación inclusiva y de calidad.

Hilvanando culturas, confeccionando el futuro

El proyecto, integrado en la estrategia educativa Una 
escuela que rompe barreras, ha tenido lugar en la 
Zona Norte de Alicante y se desarrolla en colaboración 
con los centros educativos IES Las Lomas, CEIP Monte 
Benacantil, CEIP Gloria Fuertes y CEIP Santísima Faz.

Esta iniciativa está dirigida a madres en situación 
de vulnerabilidad social, provenientes de diversos 
orígenes culturales, y tiene como objetivo principal su 
empoderamiento mediante la costura y la educación. 
Las participantes adquieren competencias técnicas en 
patronaje y confección, al mismo tiempo que reciben 
un acompañamiento psicosocial orientado a reforzar 
su autoestima, motivación e identidad personal.

El proyecto ha ofrecido espacios de aprendizaje 
colaborativo donde las mujeres comparten 
experiencias, fortalecen sus redes sociales y 
construyen redes de apoyo, constituyéndose en 
referentes positivos dentro de sus familias y 
comunidades. Las participantes incluso han tenido 
la oportunidad de mostrar sus creaciones en eventos 
emblemáticos de la ciudad, como el IX Desfile Belleza 
de la Foguera Nou Babel, reforzando su percepción de 
logro y visibilidad social.

Red de entidades de Caixa Proinfancia

En paralelo, como entidad, formamos parte de la red 
de Caixa Proinfancia en Alicante, desde donde 
prestamos servicios de atención psicoterapéutica y 
de refuerzo escolar a niños, niñas y adolescentes en 
situación de vulnerabilidad. Este trabajo complementa la 
estrategia del programa al ofrecer un acompañamiento 

Jornada de innovación educativa Continuing is Winning 
(proyecto Erasmus+)

Donación Arbol de los Sueños de Caixa Proinfancia
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integral que combina la atención emocional con el apoyo 
educativo, contribuyendo al bienestar y la mejora del 
rendimiento académico del alumnado.

Los resultados obtenidos reflejan el alcance positivo 
de estas acciones: más de 1700 estudiantes y 70 
familias han participado en el servicio de transición 

educativa, mientras que cerca de 300 personas se 
han beneficiado de los espacios de formación dirigidos 
a familias. Asimismo, se han elaborado planes de 
acción participativos en colaboración con las 
comunidades educativas, consolidando un enfoque 
inclusivo y corresponsable.

En 2024 se puso en marcha en Valencia el proyecto 
Impulsa Empleo Joven, una iniciativa orientada a 
mejorar la empleabilidad de la juventud en situación 
de vulnerabilidad social. El programa contó con la 
participación de 42 jóvenes (21 hombres y 21 mujeres), 
quienes recibieron acompañamiento personalizado para 
la definición de su itinerario sociolaboral, formación en 
competencias transversales y técnicas, así como apoyo 
en la búsqueda activa de empleo. La formación técnica 

impartida se centró en la obtención del certificado de 
profesionalidad de Auxiliar de Comercio, acreditación 
oficial que facilita la incorporación al mercado laboral 
en el sector comercial. Como resultado, se alcanzó un 
48% de inserciones laborales y un 21% de inserciones 
formativas, lo que pone de manifiesto la eficacia del 
proyecto en la mejora de oportunidades para la inserción 
sociolaboral de la juventud participante.

Proyecto iMpulsa Empleo Joven Valencia

	Campañas, Comunicación y Educación para la Ciudadanía 
Global

Ayuda en Acción considera fundamental, para llevar a cabo la misión de la Fundación, trasladar al espacio público 
nuestro trabajo: sumar personas y colectivos en la lucha contra la desigualdad. Con este cometido durante 2024 
hemos desarrollado tres proyectos de Educación para la Ciudadanía Global que cuentan con la cofinanciación de 
Generalitat Valenciana (GVA). También, como parte de la Campaña Mundial por la Educación y en consorcio con 
las entidades Educo y Entreculturas desarrollamos distintas actividades vinculadas a la defensa del derecho a la 
educación en todo el mundo. 

Además, hemos colaborado en Campañas y acciones de sensibilización y movilización social por la promoción de los 
ODS y de la cooperación internacional en diferentes foros y espacios sociales y de comunicación.
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Proyecto Education4thePlanet 

Aprobado en la convocatoria de proyectos 2022 de la 
GVA, empezó a ejecutarse en marzo de 2023 y finalizó 
en septiembre 2024. Este proyecto que se desarrolla 
en colaboración con centros educativos de primaria, 
secundaria, y las principales universidades públicas de 
la Comunidad Valenciana, además de organizaciones 
juveniles, pone de relieve la interdependencia entre las 
acciones y políticas en los países desarrollados y el 
impacto del cambio climático en los países en desarrollo, 
pero también en nuestro propio entorno. Se trata 
cada vez más de un tema que debemos enfocar desde 
el cumplimiento de derechos (en habitabilidad, salud, 
crecimiento económico) para poder exigir el desarrollo y 
cumplimiento de políticas públicas que contribuyan a la 
consecución del ODS13: Acción por el Clima.  

El objetivo ha sido potenciar el papel clave que tiene 
la juventud frente al ODS13 y nuestra capacidad de 
mitigación y adaptación, aumentando en la juventud su 
capacidad de propuesta y una ciudadanía activa.

Este proyecto se ha desarrollado en tres centros de 
educación primaria en Alicante, dos en Valencia, un 
centro de ESO en Alicante, uno en Valencia y en la 
Universidad de Alicante, la Universidad Politécnica de 
Valencia, la Universidad Miguel Hernández de Elche y la 
Universidad Jaume I de Castellón. 

Mural colaborativo con la asociación de vecinos del 
barrio de Nazaret en Valencia
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Proyecto #YouthinMotion  

Aprobado en la convocatoria de proyectos de 2023 de 
la GVA, empezó a ejecutarse en junio de 2024, con una 
duración de 18 meses. #YouthInMotion, desarrollado 
por Ayuda en Acción junto a centros de secundaria 
y las cinco universidades públicas de la Comunitat 
Valenciana, además de organizaciones juveniles y 
jóvenes de El Salvador, aborda la migración humana 
forzada (MHF) desde una perspectiva de derechos 
humanos, género y ciudadanía global. El objetivo del 
proyecto es fortalecer el papel de la juventud como 
agente de cambio frente a los retos que plantea la 
MHF, promoviendo su liderazgo, pensamiento crítico 
y capacidad de incidencia en la agenda pública y en el 
alineamiento de las políticas con la Agenda 2030. 

El proyecto se ha implementado en centros educativos 
de secundaria de Alicante y Valencia y en las 
universidades de Alicante, la Politécnica de València, 
Jaume I de Castellón y Miguel Hernández de Elche. 

Entre sus actividades destacan los talleres de 
sensibilización, concursos de campañas digitales, 
grafitis y teatro de calle como formas de artivismo, 
conversatorios entre jóvenes de la Comunitat y de El 
Salvador, así como la creación del grupo de trabajo 
“YouthInMotion” para diseñar y liderar acciones de 
sensibilización e incidencia.

Con ello se ha buscado desmontar narrativas negativas 
sobre la migración, sensibilizar a la comunidad 
educativa y a la opinión pública valenciana, y generar 
propuestas juveniles en defensa de los derechos de las 
personas migrantes.

Campaña Mundial por la Educación 
(CME)
Es una coalición internacional formada por ONG, 
sindicatos del entorno educativo, centros escolares y 
movimientos sociales de muy diverso signo que nos 
movilizamos para reclamar el cumplimiento íntegro 
de los compromisos internacionales firmados por los 
Estados para garantizar el acceso a una educación de 
calidad para todas las personas del mundo.  

Aprobado en la convocatoria de 2023 de la Generalitat 
Valenciana, el proyecto inició en junio de 2024 y se ha 
desarrollado en las tres provincias de la Comunitat 
Valenciana. La Campaña Mundial por la Educación 
(CME), coordinada en el territorio por Ayuda en 
Acción, Educo y Entreculturas, se centró en defender 
el Derecho Humano a la Educación y reclamar el 
cumplimiento del ODS 4: Educación de calidad, desde 
un enfoque de género y basado en derechos humanos.

El objetivo ha sido movilizar a la comunidad 
educativa y a la sociedad civil valenciana para exigir 
el cumplimiento de los compromisos internacionales 
en materia de educación inclusiva, equitativa y 
de calidad. Para ello, se han promovido procesos 
de sensibilización, formación, movilización social 
e incidencia política, implicando activamente a 
alumnado de primaria, secundaria y universidades; 
profesorado; asociaciones de madres y padres; 
movimientos sociales y voluntariado.

El proyecto se ha implementado en ocho CEIPs y un 
IES de Alicante y Valencia, y en las universidades de 
València, Alicante, Jaume I de Castellón y Politècnica 
de València. Entre sus actividades destacaron los 
talleres en centros educativos, cursos de formación 
para profesorado y familias, jornadas universitarias y 
actos de movilización de la Semana de Acción Mundial 
por la Educación (SAME), así como la elaboración de 
un Plan de Acción territorial para reforzar la defensa 
del derecho a la educación en la Comunitat Valenciana.

Taller de Grafiti en el IES Malilla de Valencia

SAME Alicante
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Cooperación al Desarrollo 
Durante 2024, mediante fondos de la Generalitat Valenciana, gestionados por la Delegación de la Comunidad 
Valenciana, financiamos proyectos de cooperación en Bolivia, El Salvador y Ecuador.
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Bolivia

En los municipios de San Pablo de Huacareta y 
Monteagudo (Chaco Boliviano), mejoramos la cadena 
de valor apícola, adaptándola al cambio climático 
y a la gestión sostenible de los recursos naturales, 
aminorando el impacto socio-económico de la COVID-19 
de familias guaraníes y campesinas.

Presupuesto: 50 000 € 

Beneficiarios/as: 231 productores y productoras y 
sus familias que hacen a un total de 878 personas 
(104 son productores guaranís, 127 campesinos y 80 
son productoras mujeres). 

Financiador: Generalitat Valenciana.

El proyecto, que empezó en abril de 2022 y acabó 
en abril de 2024, busccaba promover el desarrollo 
económico sostenible y resiliente de las familias 
guaraníes y campesinas de la región del Chaco 
Chuquisaqueño a través de la mejora de la cadena 
de valor apícola. En 2024 realizamos capacitaciones 
“in situ” en las colmenas a los apicultores en buenas 
prácticas apícolas, se desarrollaron herramientas de 
promoción, comercialización e incentivo de consumo 
de productos apícolas, eventos de integración de 
los actores de la cadena apícola (asociaciones de 
apicultores, empresas, administraciones...) e hicimos la 
evaluación final del proyecto. 

El proyecto se ejecutó junto a la entidad socia local 
Fundación Intercultural NOR SUD.

Personal del proyecto de Ayuda en Acción, de la 
entidad Socia Local NorSud y Apicultores/as

Personal del proyecto de Ayuda en Acción, de la 
entidad Socia Local NorSud y Apicultores/as
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En las regiones de Amazonía, Chaco y Valles 
Interandinos (Chaco), fortalecemos las capacidades 
técnicas, tecnológicas, productivas (FTTP) y de 
emprendimiento en jóvenes indígenas y campesinas 
en seis municipios, con especial foco en el enfoque de 
género y medio ambiente.

Presupuesto: 293 666,67€ 

Beneficiarios/as: 1000 personas (580 mujeres, 
420 hombres) entre estudiantes, docentes, personas 
pertenecientes a Juntas y Consejos escolares, 
autoridades municipales, educativas o comunitarias y 
personas de la comunidad educativa. 

Financiador: Generalitat Valenciana.

El proyecto, que se desarrolla entre junio de 2023 y 
diciembre de 2025, tiene tres líneas principales de 
trabajo: formular e implementar comunitariamente 
políticas y estrategias educativas de apoyo a la FTTP; 
desarrollar capacidades en docentes y comunidad 
educativa y adaptar el currículo de la formación 
técnica a las vocaciones y potencialidades desde la 
investigación y la innovación curricular y pedagógica; 
así como la inserción y uso de tecnologías en la 
educación productiva.

El proyecto se está ejecutando junto a la entidad socia 
local Fundación Intercultural NOR SUD y ACLO.

Bolivia

Alumnas y alumnos de la carrera de cacao en la 
Amazonia Boliviana

Entrega de certificados de formación a profesorado 
participante del proyecto



En las zonas del manglar de Bunche y Sálima y de la 
Reserva Marino Costera Galera San Francisco se ha 
trabajado mejorando la resiliencia al cambio climático de 
las familias a través de la conservación de sus recursos 
naturales, la producción sostenible, el empoderamiento 
de las mujeres y el fortalecimiento institucional. 

Presupuesto: 187 500 € 

Beneficiarios/as: 1500 personas (810 mujeres, 690 
hombres) entre recolectores/as de marisco, socios/
as de las asociaciones de pesca y familias dedicadas 
a la pesca de bajura.  

Financiador: Generalitat Valenciana.

El proyecto, que empezó en abril de 2023 y acabará 
en abril de 2025, se centra en cuatro ejes de acción: 
el primero se la conservación y gestión sostenible de 
las áreas de custodia de manglar y de reserva marino 
costera. El segundo es la reducción de la pobreza y el 
incremento de las oportunidades de medios de vida 
sostenibles, muy especialmente de las mujeres, a través 
de la mejora en todos los eslabones de la cadena de 
valor del marisco de manglar y de la pesca artesanal. 
El tercero es la promoción del liderazgo de las mujeres 
como agentes de cambio y la reducción de las brechas 
de género. El cuarto foco será el fortalecimiento de 
las organizaciones de pesca artesanal, así como de 
la institucionalidad pública local responsable de la 
custodia de los manglares y de la Reserva Marino 
Costero Galera San Francisco.

El proyecto se está ejecutando junto a la entidad socia 
Corporación Esmeraldeña para el fomento y Desarrollo 
Integral (CEFODI). 

Ecuador

Actividad de reforestación de manglar Señalética para la protección y delimitación del uso 
del manglar
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En las provincias de Carchi, Imbabura y Cotopaxi 
estamos trabajando junto a organizaciones campesinas 
para que lideren la transición a la economía circular en 
tres cadenas de valor agrícolas en Ecuador: cacao, café 
y aceites esenciales. 

 Presupuesto: 175 000 € 

Beneficiarios/as: 5194 titulares de derecho 
(2396 mujeres y 2798 hombres) de asociaciones 
productivas y de unidades educativas de Ecuador y 
de la Comunitat Valenciana.   

Financiador: Generalitat Valenciana.

Este proyecto que inició en junio de 2023 y acabará en 
mayo de 2026 pretende contribuir a la reducción de 
la huella de carbono en las cadenas de valor del café, 
el cacao y aceites esenciales con enfoque de economía 
circular, de sostenibilidad ambiental, de género y 
basado en derechos humanos en los municipios de La 
Maná y Pujilí (provincia Cotopaxi), Ibarra (provincia 
Imbabura) Tulcán, Espejo, Bolívar y Mira (provincia 
Carchi) del Ecuador. Además, se trabajará con 
centros educativos de la Comunitat Valenciana con el 
objetivo de sensibilizar a la población más joven en la 
sostenibilidad y la economía circular. 

  El proyecto se articulará en torno a los siguientes 
ejes de acción: 1) Producción sostenible, certificación 
orgánica y regeneración de ecosistemas; 2) Innovación 
para reducir, reutilizar y reciclar; 3) Mejorados el 
acopio, la transformación y la comercialización con 
visión empresarial; 4) Gobernanza con equidad de 
género; 5) Incidencia política y consumo responsable.

Ecuador

Productor de café Productores de cacao
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Fortalecemos el sistema de protección de los derechos 
de la niñez y la adolescencia en contexto de riesgo 
agravado por la COVID-19. Nos centramos en prevenir las 
violencias en las niñas y adolescentes en tres municipios 
del país.

Presupuesto: 187 425 € 

Beneficiarios/as: 1452 personas (863 mujeres y 589 
hombres).

Financiador: Generalitat Valenciana.

Trabajamos en Tacuba, San Ignacio y La Unión 
construyendo entornos comunitarios de buen trato y 
cuidado mutuo que promueven los roles protectores 

de familias, comunidad y titulares de obligaciones, a 
través de: 

- La creación de sistemas comunitarios de protección, 
articulados e insertados en el Consejo Nacional de 
Niñez y Adolescencia (CONNA), ente Rector del Sistema 
Integral de Protección de Niñez y Adolescencia de El 
Salvador. 

- El empoderamiento y la participación de niñas, 
niños y adolescentes para la organización colectiva, 
autoprotección y ejercicio de sus derechos. 

 - El fortalecimiento de los actores del Sistema Integral 
de Protección con capacitaciones y metodologías para 
la implementación planes y programas con estándares 
de protección basados en los DDHH de infancia y 
adolescencia con perspectiva de género.

El Salvador

Reunión de comité infantil Campeonato de escuelas sociodeportivas
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Mejoramos la seguridad alimentaria y nutricional de la 
población vulnerable en el departamento de Tillia, en la 
región de Tahoua.

Presupuesto: 49 471 € 

Beneficiarios/as: 9065 personas (5610 mujeres y 
3455 hombres).

Financiador: Generalitat Valenciana.

Hemos fortalecido capacidades a distintos niveles para 
incrementar la seguridad alimentaria y nutricional, 
identificado casos de malnutrición y facilitado el 
acceso a alimentos fortificados. También nos hemos 
centrado en la producción sostenible de alimentos 
que ayuden a reducir los casos de desnutrición. Para 
mejorar la productividad, hemos fomentado técnicas 
agroecológicas y de producción más innovadoras y 
resilientes a los efectos del cambio climático. 

En el proyecto también hemos apostado por promover 
la cultura de paz y la resolución de conflictos, 
frecuentes en una zona afectada por la inestabilidad 
del Sahel y por los movimientos de población 
desplazada interna y refugiada. Además hemos 
contribuido al empoderamiento de las mujeres y 
niñas y a la promoción de sus derechos, así como la 
sensibilización contra la violencia de género. 

La reducción de los casos de malnutrición aguda 
moderada (MAM), con foco en los grupos con mayor 
vulnerabilidad (primera infancia y mujeres embarazadas, 
lactantes y en edad fértil), el incremento de la producción 
agrícola, la innovación aplicada a la nutrición, la 
formación de mujeres y niñas en torno a sus derechos, 
el fortalecimiento de capacidades de titulares de 
obligaciones para un mejor ejercicio de sus competencias, 
y la sensibilización masiva de las comunidades han sido 
claves para lograr estos objetivos.

Níger

	Ayuda Humanitaria 
Durante 2024, mediante fondos de la Generalitat Valenciana, gestionados por la Delegación de la Comunidad 
Valenciana, financiamos un proyecto humanitario en Sahel.
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Capacitación en técnicas agrícolas Entrega de insumos agrícolas
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Mejoramos la seguridad alimentaria, la nutrición 
y la protección de poblaciones vulnerables en el 
departamento de Tillia, región de Tahoua, Níger.

Presupuesto: 200 000 € 

Beneficiarios/as: 7765 personas (2100 niños 
y niñas, 3812 mujeres jóvenes y adultas y 1853 
hombres jóvenes y adultos).

Financiador: Generalitat Valenciana.

Este proyecto es la continuación del proyecto 
mencionado anteriormente (una segunda fase), en 
la cual se sigue teniendo como ejes principales la 
seguridad alimentaria y nutricional. Sin embargo, 
en esta segunda fase se ha enfatizado el acceso 

a los servicios de protección, la coordinación de 
actores y la implicación de titulares de obligaciones y 
responsabilidades.

  Concretamente el proyecto promueve el 
fortalecimiento de capacidades a distintos niveles para 
incrementar la seguridad alimentaria y nutricional, a 
través de la detección de casos de malnutrición, con 
foco en los grupos en situación de mayor vulnerabilidad 
(primera infancia y mujeres embarazadas, lactantes 
y en edad fértil); la facilitación del acceso a alimentos 
fortificados; y el apoyo a una producción sostenible 
y resiliente de alimentos. Además, a nivel agrícola el 
proyecto propone acciones tales como la utilización 
de técnicas agroecológicas e insumos adaptados al 
cambio climático y, a nivel pastoral, el apoyo a la cría 
de pequeños rumiantes, común entre las mujeres de la 
población de acogida y desplazada.

Níger

Entrega de insumos agrícolas Capacitación a mujeres en técnicas agrícolas y 
veterinarias
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Contribuimos a la mejora del acceso a servicios básicos 
de las personas desplazadas por el conflicto armado en 
el distrito de Metuge, Cabo Delgado (Mozambique).

 Presupuesto: 363 636,36 € 

Beneficiarios/as: 4500 personas desplazadas/
comunidades de acogida (2385 mujeres y 2115 
hombres).   

Financiador: Generalitat Valenciana.

El proyecto busca contribuir a salvar vidas y reducir 
el sufrimiento de la población más vulnerable afectada 
por el conflicto en la provincia de Cabo Delgado, 
para ello se busca mejorar el acceso a la asistencia 
humanitaria por parte de la población más vulnerable.

Para ello, en primer lugar, se está trabajando en la 
mejora de los niveles de protección de las poblaciones 
afectadas por el conflicto a través del acceso a refugios 
seguros y adaptados. En segundo lugar, se está 
trabajando en reducir el impacto de enfermedades 
de transmisión por el agua, a través de la mejora del 
acceso a bienes servicios e instalaciones de agua, 
saneamiento e higiene. 

Mozambique

Construcción de abrigo a DPI Rehabilitación de pozos en zonas de reasentamiento de 
DPIs
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Nuestra intervención durante la DANA de Valencia 
Desde Ayuda en Acción nos hemos involucrado en la respuesta a la DANA. Desde un primer momento movilizó 
recursos y a sus equipos para responder a la emergencia, adaptando nuestras iniciativas a las nuevas necesidades. 

Se elaboró un «Pack de continuidad educativa» para proteger la educación del alumnado y reducir el abandono escolar. 
Tiene un enfoque integral y se compone de las siguientes actividades:

Acompañar de manera individual a las y los jóvenes con apoyo psicoterapéutico y refuerzo educativo.

Apoyar a los centros educativos en pequeñas adaptaciones a nivel de infraestructura, reparaciones, suministro de 
materiales.

 Reforzar el equipo de orientación de los centros para ampliar su intervención con el alumnado, con sesiones 
individuales y/o grupales, y facilitar la reconexión con la formación, la motivación, el autoconocimiento y 
autoconfianza.

Asistencia en el análisis de cómo ha quedado el tejido empresarial para reconstruir futuras colaboraciones y prácticas, 
y así mejorar la transición entre educación y empleo.

Este pack se ha trabajado con institutos de zonas afectadas como el IES 25 de Abril en Alfafar, donde se han realizado 
talleres grupales y una dotación de tablets. 

Participación en redes locales y autonómicas
Durante 2024, Ayuda en Acción continuó fortaleciendo su presencia y trabajo colaborativo en diferentes espacios de 
coordinación del tercer sector tanto a nivel autonómico como local. A nivel autonómico, la organización mantuvo su 
participación activa en la Coordinadora Valenciana de ONGD (CVONGD), formando parte de varias comisiones de 
trabajo orientadas a la incidencia política, la sensibilización y la mejora de las prácticas de cooperación y educación 
para la ciudadanía global.

En el ámbito local, la entidad participó en la mesa comunitaria de Juan XXIII en Alicante, un espacio de encuentro 
y coordinación entre recursos y agentes sociales del territorio que busca dar respuestas conjuntas a las necesidades de 
la comunidad. Asimismo, se mantuvo la colaboración en la red de entidades de Caixa Proinfancia, desde donde se 
desarrollan acciones conjuntas en atención a la infancia y adolescencia en situación de vulnerabilidad, favoreciendo la 
complementariedad de servicios y el impacto colectivo en los territorios donde intervenimos.
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Eventos

Enero
Ruta de plogging (recogida de residuos) con el 
alumnado del IES Malilla de Valencia.

Taller de graffiti en el IES Maritim de Valencia.

Mural por el Clima en el CEIP Rafael Maeu Cámara con 
las clases de 5 y 6. 

Febrero
Charla de homologación de títulos para personas 
migrantes (Alicante).

Workshop II Continuing is winning against early school 
leaving (Alicante).

 Taller Mural del Clima en la UPV y en la UJI. 

Marzo 

Formación a docentes sobre radio escolar en CEIP 
Monte Benacantil de Alicante.

Mural IES Las Lomas de Alicante.

Recogida de basuras y suelta de tortugas con el CEIP 
Mateu Cámara y la Fundación Eceanográfic.

Taller Basurart en el CEIP Mateu Cámara de Valencia.

Taller Ecofeminismo IES Las Lomas.

Abril
Gala lírica Alicante.

Formación a docentes sobre radio escolar.

Mural por el clima en la Universidad Politécnica de 
Valencia.

Talleres formativos y de sensibilización sobre la 
Campaña Mundial por la Educación en la Universidad 
de Valencia.

Evento de la Semana de Acción Mundial por la 
Educación.

Ruta de plogging (recogida de residuos) con el 
alumnado del IES Districte Marítim. 

Mural del Clima Centro Comunitario Juan XXIII.

Mural del Clima CEIP Gloria Fuertes.

Eventos
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Eventos

Mayo
Presentación del informe EPD.

Visita al MARQ del alumnado del servicio de formación de 
competencias clave.

Jornadas SAVE Calpe.

Jornada de innovación educativa y trabajo en red: hacia la 
permanencia en el sistema educativo en contextos vulnerables

Mural del Clima IES Rodrigo Botet.

Taller de ecoauditorías con el grupo Mou.te (movimiento 
de estudiantes de la Universidad Politécnica de Valencia).

Ruta senderismo CEIP Gloria Fuertes.

Junio
Visita de personas de Bolivia en el marco de un proyecto 
de cooperación y otro de educación para la ciudadanía 
global.

Obra de teatro del alumnado del servicio de formación en 
competencias clave del CEIP Gloria Fuertes.

Café diálogo Education4thePlanet.

Recogida de residuos en Catarroja.

Mural Nazaret.

Septiembre 

Inicio del curso con la entrega del material escolar 
donado por Amazon.

Octubre
Inicio de la formación técnica del Impulsa Empleo Joven.

Noviembre
Cinefórum UA.

Taller de familias de la CME Alicante.

Diálogo y presentación del informe Jóvenes y soledad no 
deseada: alternativas a una pandemia silenciosa.

Mural del clima y del océano CEIP Rafael Mateu Cámara.

Podcast IES Las Lomas.

Diciembre
Entrega de regalos del árbol de los sueños.

Incorporación a la Mesa de Empleo de Valencia.

Participación en el XX mercadillo solidario del CEIP 
Torreblanca.
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Para el desarrollo de los proyectos, promovemos 
la participación de voluntariado de Ayuda 
en Acción tanto en formato presencial, 
como online. Asimismo, impulsamos acuerdos 
de colaboración con el ámbito académico 
para fomentar la involucración de alumnado 
en prácticas y/o voluntario que centren su 
intervención en los municipios en los que 
trabajamos y en los centros educativos en 
particular, con el objetivo de complementar 
otras intervenciones, alineándonos a las ya 
implementadas.

Voluntariado

También sumamos voluntariado a los proyectos de Educación para la Ciudadanía Global 
en Comunitat Valenciana, involucrando a jóvenes universitarios con experiencia en mesas 
redondas, al proyecto Education4thePlanet y en la Semana Mundial de la Eduación (SAME) con 
la Campaña Mundial por la Educación. 



Ayuda en Acción Comunidad Valenciana quiere 
dar las gracias a todos los organismos públicos, 
empresas, entidades y organizaciones sociales 
que han participado con nosotras durante el año 
2024 para mejorar las condiciones de vida de las 
personas.

Agradecimientos

Entidades colaboradoras:
Centros educativos:
CEIP Monte Benacantil, CEIP Gloria Fuertes, CEIP 
Santísima Faz, IES Las Lomas, CEIP Mateu Cámara, IES 
Malilla, IES Rodrigo Botet, IES Districte Marítim.

Universidades: 
Universidad de Alicante, Universidad de Valencia, 
Universidad Politécnica de Valencia, Universidad Miguel 
Hernández de Elche, Universidad Jaumen I de Castellón. 

Entidades sociales: 
Fundación "la Caixa”, Fundación Secretariado Gitano, Save 
the Children, Mesa de Empleo de Valencia, L’Albero della 
Vita.

Otras entidades: 
Escuela de danza Florida, el Coro del Teatro Principal de 
Alicante, Fundació Oceanográfic.

Contamos con el apoyo de: 
Entidades públicas: Generalitat Valenciana, Ayuntamiento 
de Alicante, Ayuntamiento de Valencia, Unión Europea 
(Erasmus+), Fondo Social Europeo.

Entidades privadas: Fundación “la Caixa”, Amazon. 

Trabajo en red: 
Campaña Mundial por la Educación, Coordinadora 
Valenciana de ONGD (CVONGD), Red de entidades de Caixa 
Proinfancia, Mesa Comunitaria Juan XXIII, Mesa de Empleo 
de Valencia. 
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Cuenta de resultados y fondos 

INGRESOS EJERCICIO 2024: GASTOS EJERCICIO 2024:

CONCEPTO  CONCEPTO IMPORTES  IMPORTES 

TOTAL INGRESOS TOTAL GASTOS:  2.961.201€ 2 943 554€

Fuentes de financiación propias 

Fuentes de financiación 
públicas

Fuentes de financiación 
privadas

 

Actividad 

Personal 

Administración y Otros gastos 

 

1 233 637€

1 566 425€

161 140€

2 817 755€ 

113 006€ 

12 793€
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Desde Ayuda en Acción entendemos el compliance 
como las buenas prácticas y procedimientos con 
los que cuenta la organización para identificar y 
clasificar los riesgos a los que nos enfrentamos con 
el fin de establecer mecanismos internos que nos 
permitan prevenir, gestionar y controlar los riesgos. 

Transparencia y rendición de cuentas
Somos sujetos obligados de la Ley 19/2013 y en 2023 
hemos sido auditados en materia de Transparencia 
por parte del Consejo General de Transparencia y Buen 
Gobierno del Gobierno de España.

También consideramos que es importante promover 
la transparencia y la rendición de cuentas a todos 
nuestros grupos de interés (donantes, personas y 
organizaciones con y por las que trabajamos y la 
sociedad en su conjunto) sobre la gestión de los 
recursos y nuestra actuación.

Además, en nuestra web están publicados los siguientes 
documentos:

• Evaluaciones de proyectos. 

• Licitaciones.

• Cuentas anuales auditadas por KPMG.

• Información sobre el equipo humano y el órgano de 
gobierno.

• La auditoría de transparencia de la Fundación 
Lealtad, cumpliendo con los principios definidos en su 
“Guía de transparencia y buenas prácticas”.

• La evaluación de “Herramienta de indicadores de 	 •	
Transparencia y Buen Gobierno” de la Coordinadora de 
ONGD de España. 

Somos miembros de la World Compliance 
Association en el Comité de Compliance de entidades 
sin ánimo de lucro.

Red de más de 200 organizaciones para triangular 
información en el momento de la contratación de perfiles 
con el propósito de no contratar personas que se hayan visto 
previamente envueltas en casos de acoso laboral y/o sexual. 

Compliance
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Formación y concienciación en nuestras políticas 
internas para asegurar un control interno adecuado.

Las políticas rigen nuestra gestión interna, 
siendo la más importante el Código de Conducta, 
nuestro marco de referencia por el que se debe 
regir la conducta de las personas vinculadas a la 
organización. 

Usamos diferentes instrumentos para reforzar el 
compromiso con los grupos de interés e identificar 
áreas de mejora de nuestra gestión interna.

• Canales de denuncia para comunicar los 
incumplimientos legales y de nuestras políticas 
internas por parte de cualquier grupo de interés. El 

canal se basa en los principios de corresponsabilidad, 
independencia, confidencialidad e información y 
garantizamos la protección para las partes. En 2023 
se aprobó la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora 
de la protección de las personas que informen 
sobre infracciones normativas y de lucha contra la 
corrupción.

• Canales de denuncia alternativos, pensados 
para personas que viven en comunidades en las que 
trabajamos y que no cuentan con acceso a Internet.

• Canales de consultas, sugerencias y/o quejas, 	
porque la comunicación es la base de la confianza y 
que nos hacen mejorar.

Somos socios estratégicos de estos organismos garantizando el rigor en el uso de 
los fondos que se adjudican en convocatoria pública para proyectos de cooperación y 
ayuda humanitaria.

Buenas prácticas

“Promover una ganadería resiliente es clave para minimizar 
los impactos ambientales. Queremos cambiar el chip 
desde lo local, creando una ganadería más consciente y en 
armonía con la naturaleza”. 

Roger Laínez, coordinador de proyecto de Ayuda en Acción para FIAES.



ayudaenaccion.org

https://ayudaenaccion.org/

